
GARANT슕A Y
MANTENIMIENTO



Por favor guarde este manual en su veh썿culo, puesto que su 

concesionario oficial Kia, se lo pedir쌴 en caso que necesite un 

servicio cubierto por la garant썿a. Si vende su veh썿culo entregue 

este manual, para que los siguientes propietarios puedan disponer 

de esta informaci쎣n.

Es importante asegurarse que los mantenimientos queden regis-

trados en este manual, con el sello del CONSECIONARIO Kia en 

cada uno de los periodos exigidos.

Cuando el veh썿culo cambie de propietario se requiere un peritaje 

previo para mantener la cobertura de la garant썿a.

Si por alguna raz쎣n t썗cnica se cambia el od쎣metro debe

diligenciar este registro.

Definiciones importantes:

Kia:
Significa el fabricante; KIA CORPORATION.

CONCESIONARIO KIA:
Instalaciones para llevar acabo reparaciones y suministros 
de repuestos originales Kia, autorizados por el distribuidor.

DISTRIBUIDOR: Corresponde a Corporaci쎣n JAAR S. de 
R.L. distribuidor exclusivo para Honduras de la marca Kia.

Por “taller de servicio autorizado” se entiende todos los 
centros de servicio autorizados por Kia para llevar a cabo 
las labores de mantenimiento programado, reparaciones y 
otras acciones cubiertas por la garant썿a de este manual.El od쎣metro de este veh썿culo se cambi쎣 el

con                         Kil쎣metros.
Nombre del CONCESIONARIO Kia que efectu쎣 el cambio
del tablero de instrumentos u od쎣metro:

Cod. concesionario                            Ciudad

NOTA: Para  determinar el  kilometraje real,  el kilometraje
anotado aqu썿 debe sumarse al que aparece en el od쎣metro 
que se ha instalado. T썗cnicos certificados por

KIA CORPORATION
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IMPORTANTE



Para tener cobertura de garant썿a seg쏒n este manual, se debe
cumplir con los mantenimientos peri쎣dicos preventivos a cada 
5,000 km, exclusivamente en la red de concesionarios autorizados.

En caso de un siniestro, exija a su aseguradora que su veh썿culo sea 
reparado en un CONCESIONARIO KIA autorizado, caso contrario 
su veh썿culo pierde la garant썿a.

El uso de repuestos gen썗ricos o realizar modificaciones al
veh썿culo no autorizadas por el distribuidor, dar쌴 como
resultado la p썗rdida de la garant썿a.

ADVERTENCIA

Kia se reserva el derecho de una decisi쎣n final en todos los
reclamos de garant썿a.



DATOS DEL PROPIETARIO (si es empresa, Leasing o Financiera, se debe colocar el nombre del usuario del veh썿culo)

ACTIVACI싅N DE LA GARANTIA

VEH슕CULO
Serie (VIN)

:rotoM ºN
:o쎢A:oledoM

C쎣digo Concesionario: Ciudad de Entrega:
Placa:

Fecha de Facturaci쎣n del Veh썿culo

Si una persona diferente al propietario hace uso del veh썿culo, por favor diligenciar los siguientes datos:

USO DEL VEH슕CULO:            Particular P쏒blico, Privado o Comercial
(CAMI싅N K2700 / K3000)(TURISMO / SUV & MPV)

Registro de accesorios instalados en el veh썿culo:

NOMBRE:

NOMBRE:                                                              APELLIDO:                                                                 CIUDAD:                           
TEL쉩FONO (fijo):                                                  CELULAR:                                                                   E-mail:

O:TNEIMICAN .FO:DILLEPA
DIRECCI싅N: D:ADUICN:싅ICAPUCO
TEL쉩FONO (fijo): CELULAR: E-mail:

Firma Propietario
Sin la 쏾rma del propietario no se hace efectiva la garant썿a.

NOMBRE VENDEDOR FIRMA DEL VENDEDOR

Estimado Cliente:
La siguiente informaci쎣n es necesaria para la activaci쎣n de la garant썿a de su veh썿culo nuevo, esta informaci쎣n debe ser 
diligenciada completamente por el asesor comercial y almacenada. Una vez realizado este proceso, por favor lea este 
manual donde encontrara informaci쎣n necesaria acerca de la garant썿a de su nuevo veh썿culo.

DECLARO QUE: 1. El vendedor me ha explicado claramente los t썗rminos de la venta del automotor y los de la Garant썿a, as썿 como mis  responsabilidades con respecto al mantenimiento planificado.
2. He recibido y se me ha advertido de la obligaci쎣n que tengo de leer el MANUAL DEL PROPIETARIO y MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO.
3. Se realiz쎣 y verific쎣 el registro de entrega de veh썿culo nuevo, descrito en la p쌴gina 3.
4. He inspeccionado el veh썿culo en conformidad.
5. He entendido y he aceptado las obligaciones contra썿das para con el mantenimiento de mi veh썿culo, as썿 como las condiciones de garant썿a del mismo.
6. Es mi deber notificar de manera escrita al concesionario si se llegara a producir alg쏒n cambio en mi informaci쎣n de contacto o cambio de due쎢o del veh썿culo.

C쎣digo de Llave:

001-GAR-M005



(Copia del Concesionario)

DATOS DEL PROPIETARIO (si es empresa, Leasing o Financiera, se debe colocar el nombre del usuario del veh썿culo)

ACTIVACI싅N DE LA GARANTIA

VEH슕CULO
Serie (VIN)

:rotoM ºN
:o쎢A:oledoM

C쎣digo Concesionario: Ciudad de Entrega:
Placa:

Fecha de Facturaci쎣n del Veh썿culo

Si una persona diferente al propietario hace uso del veh썿culo, por favor diligenciar los siguientes datos:

USO DEL VEH슕CULO:            Particular P쏒blico, Privado o Comercial
(CAMI싅N K2700 / K3000)(TURISMO / SUV & MPV)

Registro de accesorios instalados en el veh썿culo:

NOMBRE:

NOMBRE:                                                              APELLIDO:                                                                 CIUDAD:                           
TEL쉩FONO (fijo):                                                  CELULAR:                                                                   E-mail:

O:TNEIMICAN .FO:DILLEPA
DIRECCI싅N: D:ADUICN:싅ICAPUCO
TEL쉩FONO (fijo): CELULAR: E-mail:

Firma Propietario
Sin la 쏾rma del propietario no se hace efectiva la garant썿a.

NOMBRE VENDEDOR FIRMA DEL VENDEDOR

Estimado Cliente:
La siguiente informaci쎣n es necesaria para la activaci쎣n de la garant썿a de su veh썿culo nuevo, esta informaci쎣n debe ser 
diligenciada completamente por el asesor comercial y almacenada. Una vez realizado este proceso, por favor lea este 
manual donde encontrara informaci쎣n necesaria acerca de la garant썿a de su nuevo veh썿culo.

DECLARO QUE: 1. El vendedor me ha explicado claramente los t썗rminos de la venta del automotor y los de la Garant썿a, as썿 como mis  responsabilidades con respecto al mantenimiento planificado.
2. He recibido y se me ha advertido de la obligaci쎣n que tengo de leer el MANUAL DEL PROPIETARIO y MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO.
3. Se realiz쎣 y verific쎣 el registro de entrega de veh썿culo nuevo, descrito en la p쌴gina 3.
4. He inspeccionado el veh썿culo en conformidad.
5. He entendido y he aceptado las obligaciones contra썿das para con el mantenimiento de mi veh썿culo, as썿 como las condiciones de garant썿a del mismo.
6. Es mi deber notificar de manera escrita al concesionario si se llegara a producir alg쏒n cambio en mi informaci쎣n de contacto o cambio de due쎢o del veh썿culo.

C쎣digo de Llave:

001-GAR-M005



(Copia del Depto. GARANT슕A)

DATOS DEL PROPIETARIO (si es empresa, Leasing o Financiera, se debe colocar el nombre del usuario del veh썿culo)

ACTIVACI싅N DE LA GARANTIA

VEH슕CULO
Serie (VIN)

:rotoM ºN
:o쎢A:oledoM

C쎣digo Concesionario: Ciudad de Entrega:
Placa:

Fecha de Facturaci쎣n del Veh썿culo

Si una persona diferente al propietario hace uso del veh썿culo, por favor diligenciar los siguientes datos:

USO DEL VEH슕CULO:            Particular P쏒blico, Privado o Comercial
(CAMI싅N K2700 / K3000)(TURISMO / SUV & MPV)

Registro de accesorios instalados en el veh썿culo:

NOMBRE:

NOMBRE:                                                              APELLIDO:                                                                 CIUDAD:                           
TEL쉩FONO (fijo):                                                  CELULAR:                                                                   E-mail:

O:TNEIMICAN .FO:DILLEPA
DIRECCI싅N: D:ADUICN:싅ICAPUCO
TEL쉩FONO (fijo): CELULAR: E-mail:

Firma Propietario
Sin la 쏾rma del propietario no se hace efectiva la garant썿a.

NOMBRE VENDEDOR FIRMA DEL VENDEDOR

Estimado Cliente:
La siguiente informaci쎣n es necesaria para la activaci쎣n de la garant썿a de su veh썿culo nuevo, esta informaci쎣n debe ser 
diligenciada completamente por el asesor comercial y almacenada. Una vez realizado este proceso, por favor lea este 
manual donde encontrara informaci쎣n necesaria acerca de la garant썿a de su nuevo veh썿culo.

DECLARO QUE: 1. El vendedor me ha explicado claramente los t썗rminos de la venta del automotor y los de la Garant썿a, as썿 como mis  responsabilidades con respecto al mantenimiento planificado.
2. He recibido y se me ha advertido de la obligaci쎣n que tengo de leer el MANUAL DEL PROPIETARIO y MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO.
3. Se realiz쎣 y verific쎣 el registro de entrega de veh썿culo nuevo, descrito en la p쌴gina 3.
4. He inspeccionado el veh썿culo en conformidad.
5. He entendido y he aceptado las obligaciones contra썿das para con el mantenimiento de mi veh썿culo, as썿 como las condiciones de garant썿a del mismo.
6. Es mi deber notificar de manera escrita al concesionario si se llegara a producir alg쏒n cambio en mi informaci쎣n de contacto o cambio de due쎢o del veh썿culo.

C쎣digo de Llave:

001-GAR-M005
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Bienvenido a Kia

Corporaci쎣n Jaar, distribuidor exclusivo de Kia Corporation para toda Honduras, junto a todo nuestro personal y red de servicios autorizados, lo 

felicitamos y agradecemos su preferencia d쌴ndole la bienvenida a la familia Kia. 

 

Deseamos se sienta orgulloso y satisfecho por el tiempo que dedicamos para la preparaci쎣n, equipamiento y entrega de su veh썿culo. Kia ha empleado 

t썗cnicas avanzadas de ingenier썿a y desarrollo que hace de su veh썿culo un producto especial. Desde el momento en que usted se instale tras el volante 

de su Kia, notar쌴 cuan bien y seguro se siente. Esta es una sorprendente sensaci쎣n que percibir쌴 durante todo el tiempo que sea su propietario.

 

En Kia, no basta con vender autos que se vean sobresalientes en su dise쎢o exterior y desempe쎢o; nos comprometemos asegurar que usted disfrute 

de su veh썿culo durante los a쎢os venideros garantiz쌴ndole el m쌴s alto est쌴ndar de calidad y confiabilidad dando la cobertura de la garant썿a que se 

muestra en las p쌴ginas siguientes, siendo una de las mejores ofrecidas en el mercado automotriz en la regi쎣n.

 

Su CONCESIONARIO Kia prestar쌴 mucha atenci쎣n a todas sus necesidades de servicio, con el uso de piezas y repuestos originales suministrados por 

nuestra representada. Ellos har쌴n todo lo posible por asegurar que su veh썿culo siga superando todas las expectativas.

 

Esta libreta le ha sido entregada por su asesor de ventas para que usted pueda revisarla antes de retirar su veh썿culo nuevo. 

Este MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO contiene la Garant썿a y sus condiciones para solucionar cualquier inconveniente por calidad o

ensamble que presente su veh썿culo, durante el uso normal y apropiado del mismo. Se incluyen tambi썗n las recomendaciones para el adecuado 

mantenimiento del veh썿culo y junto con su MANUAL DE PROPIETARIO encontrar쌴 en detalle la informaci쎣n sugerida para conservar el veh썿culo en 

쎣ptimas condiciones, prevaleciendo las  recomendaciones del MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO por encima del MANUAL DEL

PROPIETARIO, debido a que se han tenido en cuenta las condiciones particulares de nuestro pa썿s, as썿 mismo como los resultados de pruebas realizados 

en los modelos espec썿ficos importados a Honduras por Corporaci쎣n Jaar. Este manual podr쌴 ser actualizado en la p쌴gina www.kia.com/hn por lo que 

se aplicar쌴n las pol썿ticas de garant썿a vigentes en su momento, sin afectar el tiempo de cobertura y kilometraje de garant썿a pactado

al momento de la venta.
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Registro entrega veh썿culo nuevo

CHEQUEO PREVIO A LA ENTREGA
(S쎣lo el vendedor m썿nimo 2 horas previas a la entrega)

CHEQUEO AL MOMENTO DE LA ENTREGA
(cliente y vendedor en conjunto)

Revise los documentos e informaci쎣n de venta.

Complete todos los datos del propietario.

Revise que el veh썿culo est썗 limpio, estado general de la 
pintura (sin golpes, rayones, manchas, residuos, etc.).

Realice un breve chequeo de operaci쎣n (Alarma, radio, 
llaves).

Revise que el nivel de combustible sea el necesario.

Coordine previamente la cita en que usted le presentar쌴 al 
asesor de servicio.

Verifique que el registro de entrega este completo.

Entregue el estuche del propietario y verifique su contenido 
(Manual de propietario, manual de garant썿a, llaves de repuesto, 
etc.)

Muestre la ubicaci쎣n de los controles de manejo, instrumentos, 
switches b쌴sicos y su funcionamiento.

Muestre la ubicaci쎣n de la varilla de aceite, niveles, llanta de 
repuesto, gata, frontal del radio y su funcionamiento.

Explique el programa de revisiones peri쎣dicas de mantenimiento 
cada 5,000 km.

Explique el cubrimiento de la garant썿a, los casos en que se aplica, 
condiciones y las exclusiones.

Presente el asesor de servicio.

Firma en conformidad del cliente

IMPORTANTE
Mediante la revisi쎣n pre-entrega, el DISTRIBUIDOR certifica que el veh썿culo suministrado en este acto ha sido revisado y entregado al 
concesionario KIA en 쎣ptimas condiciones de calidad, habiendo efectuado por medio de dicho proceso de pre-entrega, la reparaci쎣n 
y/o correcci쎣n de cualquier defecto de material o de mano de obra, ocurridos y/o descubiertos con posterioridad a la fecha de 
embarque en origen, incluidos, la reparaci쎣n de defectos producidos por condiciones de transporte y/o almacenamiento, ajenos a la 
voluntad del DISTRIBUIDOR o del fabricante Kia.

3
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Registro entrega veh썿culo nuevo

CHEQUEO PREVIO A LA ENTREGA
(S쎣lo el vendedor m썿nimo 2 horas previas a la entrega)

CHEQUEO AL MOMENTO DE LA ENTREGA
(cliente y vendedor en conjunto)

Revise los documentos e informaci쎣n de venta.

Complete todos los datos del propietario.

Revise que el veh썿culo est썗 limpio, estado general de la 
pintura (sin golpes, rayones, manchas, residuos, etc.).

Realice un breve chequeo de operaci쎣n (Alarma, radio, 
llaves).

Revise que el nivel de combustible sea el necesario.

Coordine previamente la cita en que usted le presentar쌴 al 
asesor de servicio.

Verifique que el registro de entrega este completo.

Entregue el estuche del propietario y verifique su contenido 
(Manual de propietario, manual de garant썿a, llaves de repuesto, 
etc.)

Muestre la ubicaci쎣n de los controles de manejo, instrumentos, 
switches b쌴sicos y su funcionamiento.

Muestre la ubicaci쎣n de la varilla de aceite, niveles, llanta de 
repuesto, gata, frontal del radio y su funcionamiento.

Explique el programa de revisiones peri쎣dicas de mantenimiento 
cada 5,000 km.

Explique el cubrimiento de la garant썿a, los casos en que se aplica, 
condiciones y las exclusiones.

Presente el asesor de servicio.

Firma en conformidad del cliente

IMPORTANTE
Mediante la revisi쎣n pre-entrega, el DISTRIBUIDOR certifica que el veh썿culo suministrado en este acto ha sido revisado y entregado al 
concesionario KIA en 쎣ptimas condiciones de calidad, habiendo efectuado por medio de dicho proceso de pre-entrega, la reparaci쎣n 
y/o correcci쎣n de cualquier defecto de material o de mano de obra, ocurridos y/o descubiertos con posterioridad a la fecha de 
embarque en origen, incluidos, la reparaci쎣n de defectos producidos por condiciones de transporte y/o almacenamiento, ajenos a la 
voluntad del DISTRIBUIDOR o del fabricante Kia.

3
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Registro entrega veh썿culo nuevo

CHEQUEO PREVIO A LA ENTREGA
(S쎣lo el vendedor m썿nimo 2 horas previas a la entrega)

CHEQUEO AL MOMENTO DE LA ENTREGA
(cliente y vendedor en conjunto)

Revise los documentos e informaci쎣n de venta.

Complete todos los datos del propietario.

Revise que el veh썿culo est썗 limpio, estado general de la 
pintura (sin golpes, rayones, manchas, residuos, etc.).

Realice un breve chequeo de operaci쎣n (Alarma, radio, 
llaves).

Revise que el nivel de combustible sea el necesario.

Coordine previamente la cita en que usted le presentar쌴 al 
asesor de servicio.

Verifique que el registro de entrega este completo.

Entregue el estuche del propietario y verifique su contenido 
(Manual de propietario, manual de garant썿a, llaves de repuesto, 
etc.)

Muestre la ubicaci쎣n de los controles de manejo, instrumentos, 
switches b쌴sicos y su funcionamiento.

Muestre la ubicaci쎣n de la varilla de aceite, niveles, llanta de 
repuesto, gata, frontal del radio y su funcionamiento.

Explique el programa de revisiones peri쎣dicas de mantenimiento 
cada 5,000 km.

Explique el cubrimiento de la garant썿a, los casos en que se aplica, 
condiciones y las exclusiones.

Presente el asesor de servicio.

Firma en conformidad del cliente

IMPORTANTE
Mediante la revisi쎣n pre-entrega, el DISTRIBUIDOR certifica que el veh썿culo suministrado en este acto ha sido revisado y entregado al 
concesionario KIA en 쎣ptimas condiciones de calidad, habiendo efectuado por medio de dicho proceso de pre-entrega, la reparaci쎣n 
y/o correcci쎣n de cualquier defecto de material o de mano de obra, ocurridos y/o descubiertos con posterioridad a la fecha de 
embarque en origen, incluidos, la reparaci쎣n de defectos producidos por condiciones de transporte y/o almacenamiento, ajenos a la 
voluntad del DISTRIBUIDOR o del fabricante Kia.

3
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P쌴g. Descripci쎣n Garant썿a Particulares Limitaciones 
 

 5 a쎢os o 100,000 km* 

5 a쎢os o 100,000 km* 

3 a쎢os o 100,000 km* 

3 a쎢os o 100,000 km* 

3 meses o 10,000 km* 

4 meses o 10,000 km* 

De acuerdo a fabricante
de neum쌴ticos

1 a쎢o o 20,000 km* 

1 a쎢o o 20,000 km* 

 
Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro 
normal (ver  p쌴g.11),debe asistir a los mantenimientos peri쎣dicos 
en la red autorizada Kia. 

 
Anti perforaci쎣n 

Debe asistir a los mantenimientos peri쎣dicos anuales en la red 
autorizada Kia. No aplica para sistema de escape.  

 
Pintura 

No aplica para desgaste normal, da쎢os por abandono a la 
intemperie, agresi쎣n por qu썿micos, siniestros o caso fortuito. 

 
Bater썿a 1 a쎢o sin l썿mite de 

kilometraje 

 
 

 
Sistema de audio No aplica si se usan CD, DVD “piratas” o “USB” contaminadas 

por virus. 
 Reparaciones realizadas en 

talleres de servicio KIA.  
 Repuestos y accesorios 

instalados en concesionario.  
 Repuestos y accesorios 

vendidos por un concesionario 
pero no instalados por este.

 

 
Controles

 
remotos original

 
(2) 6 meses sin l썿mite de 

kilometraje. 
Controles remotos (2) que vienen con el veh썿culo de origen. 

 Ruidos diferentes a sonidos 
caracter썿sticos del veh썿culo y 
ajuste o resocado. 

Ruidos que aparezcan con posterioridad, se consideran deben 
ser atendidos como mantenimiento, no garant썿a. 

 
Llantas 

Garantizados por los fabricantes de neum쌴ticos, consultar con el manual 
de garant썿a de los mismos, que ha sido entregado con su veh썿culo.  
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Solo para bater썿a original instalada en el veh썿culo por el 
fabricante.

Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro normal 
(ver pag.11) a partir fecha facturaci쎣n, es necesario presentar factura.

Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro normal 
(ver pag.11) a partir fecha facturaci쎣n, es necesario presentar factura.
Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro normal 
(ver pag.11) a partir fecha facturaci쎣n, es necesario presentar factura. 
No aplica componentes el썗ctricos y/o electr쎣nicos.

*Lo primero que ocurra en tiempo o kilometraje, a partir de la fecha de venta del veh썿culo nuevo.**Ver detalle en p쌴gina 10 secci쎣n 1.9 
Nota: Los repuestos sustituidos en reparaci쎣n bajo garant썿a quedaran cubiertos por el tiempo restante fijado en la garant썿a limitada bajo la que 
fueron sustituidos, no hay extensi쎣n de plazos en la garant썿a original.
IMPORTANTE: El veh썿culo KIA que no haya sido adquirido a un distribuidor Kia autorizado no estar쌴 cubierto por la garant썿a. La garant썿a no 
aplica para veh썿culos Kia usados para prop쎣sitos comerciales. Prop쎣sito comercial se refiere a veh썿culos operados comercialmente para generar 
utilidad como taxis y veh썿culos de servicio p쏒blico o privado en general, ni mucho menos utilizados para competici쎣n deportiva. 

CUADRO DE COBERTURA DE LA GARANTIA PARA VEHICULOS DE USO PARTICULAR (TURISMOS, SUV & MPV)
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B쌴sica, incluye conjunto motriz (tren motriz y 
transmisi쎣n) de ICE (Motores a combusti쎣n 
interna)
**Veh썿culo el썗ctrico (EV) / Sistema h썿brido 
(HEV / PHEV)
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P쌴g. Descripci쎣n Garant썿a Particulares Limitaciones 
 

 3 a쎢os o 100,000 km* 

3 a쎢os o 100,000 km* 

3 a쎢os o 100,000 km* 

3 a쎢os o 100,000 km* 

3 meses o 10,000 km* 

4 meses o 10,000 km* 

1 a쎢o o 20,000 km* 

1 a쎢o o 20,000 km* 

 
 

 
Anti perforaci쎣n  

 
Pintura 

 
 

 
Bater썿a 

 
 

 
Sistema de audio original Kia  

 Reparaciones realizadas en 
talleres de servicio Kia.  

 Repuestos y accesorios 
instalados en concesionario.  

 Repuestos y accesorios 
vendidos por un concesionario 
pero no instalados por este. 

 

 
Controles

 
remotos original

 
(2) 6 meses sin l썿mite de 

kilometraje. 
 Ruidos diferentes a sonidos 

caracter썿sticos del veh썿culo y 
ajuste o resocado. 

 Llantas  

Debe asistir a los mantenimientos peri쎣dicos anuales en la red 
autorizada Kia.    No aplica para sistema de escape.

No aplica para desgaste normal, da쎢os por abandono a la 
intemperie, agresi쎣n por qu썿micos, siniestros o caso fortuito.

No aplica si se usan CD, DVD “piratas” o “USB” contaminadas 
por virus.

Controles remotos (2) que vienen con el veh썿culo de origen.

Ruidos que aparezcan con posterioridad, se consideran deben 
ser atendidos como mantenimiento, no garant썿a.

Garantizados por los fabricantes de neum쌴ticos, consultar con el manual 
de garant썿a de los mismos, que ha sido entregado con su veh썿culo. 

7

14

14

8

8

9

9

15

15

15

13

Solo para bater썿a original instalada en el veh썿culo por el 
fabricante.

Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro normal (ver 
pag.11), a partir fecha facturaci쎣n, es necesario presentar factura.

Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro normal (ver 
pag.11), a partir fecha facturaci쎣n, es necesario presentar factura.

Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro normal 
(ver pag.11), a partir fecha facturaci쎣n, es necesario presentar factura. 
No aplica componentes el썗ctricos y/o electr쎣nicos.

Siempre y cuando no implique piezas de desgaste o deterioro 
normal (ver  p쌴g.11),debe asistir a los mantenimientos peri쎣dicos 
en la red autorizada Kia. 

1 a쎢o sin l썿mite de 
kilometraje 

De acuerdo a fabricante
de neum쌴ticos

B쌴sica, incluye conjunto motriz (tren motriz y 
transmisi쎣n) de ICE (Motores a combusti쎣n 
interna)
**Veh썿culo el썗ctrico (EV) / Sistema h썿brido 
(HEV / PHEV)

*Lo primero que ocurra en tiempo o kilometraje, a partir de la fecha de venta del veh썿culo nuevo. **Ver detalle en p쌴gina 10 secci쎣n 1.9
Nota: Los repuestos sustituidos en reparaci쎣n bajo garant썿a quedaran cubiertos por el tiempo restante fijado en la garant썿a limitada bajo la que 
fueron sustituidos, no hay extensi쎣n de plazos en la garant썿a original.
IMPORTANTE: El veh썿culo KIA que no haya sido adquirido a un distribuidor KIA autorizado no estar쌴 cubierto por la garant썿a. La garant썿a no 
aplica para veh썿culos KIA usados para prop쎣sitos comerciales. Prop쎣sito comercial se refiere a veh썿culos operados comercialmente para generar 
utilidad como taxis y veh썿culos de servicio p쏒blico o privado en general, ni mucho menos utilizados para competici쎣n deportiva. 

CUADRO DE COBERTURA DE LA GARANTIA PARA VEHICULOS DE USO COMERCIAL (SERIE K2700, K3000)
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CONDICIONES OBLIGATORIAS PARA TENER LA COBERTURA DE LA GARANT슕A 

Haber adquirido el veh썿culo en alguno de los CONCESIONARIOS Kia a nivel nacional.
Conservar el cup쎣n firmado de la ACTIVACION DE LA GARANT슕A dentro del MANUAL DE GARANT슕A Y
MANTENIMIENTO.
Presentar este MANUAL DE GARANT슕A Y MANTENIMIENTO cuando le sea requerido en su CONCESIONARIO Kia.

Usar la Red de CONCESIONARIOS Kia a nivel nacional para los servicios de mantenimiento periódico obligatorio, reparaciones, 

instalación de accesorios originales y cualquier arreglo de latonería y pintura.

Usar repuestos originales y accesorios comercializados por el DISTRIBUIDOR y por la Red de CONCESIONARIOS Kia a nivel nacional.

No alterar o modi�car los números de identi�cación del vehículo, ni tampoco el sistema cuenta kilómetros (odómetro).

No alterar el diseño original del vehículo (instalaciones/modi�caciones) en lo relacionado con: accesorios, rines, llantas, tapicería, vidrios 

y carrocería, etc.

Dar un uso normal y adecuado al vehículo para el cual fue diseñado.

Cuando se produzca un cambio en la propiedad del vehículo, el dueño anterior está obligado a diligenciar el formato de INSPECCIÓN 

PARA TRANSFERIR GARANTÍA, asegurándole así al nuevo propietario que todas las condiciones se han mantenido y le  serán

transferidas, por lo que el vehículo continuará gozando de la garantía.

La inspección deberá ser realizada en cualquier concesionario Kia, para ello debe llevar el vehículo para realizarse el peritaje respectivo 

(Inspección Visual), el cual tendrá un costo no incluido en la garantía del vehículo.

Otorgar tiempo prudencial al CONCESIONARIO Kia para el diagnóstico y reparación por Garantía.

La garantía permanecerá vigente por el transcurso del tiempo �jado o hasta que dicho vehículo haya recorrido los kilómetros señalados 

en el cuadro de la página 4 y 5, lo primero que ocurra.

Toda novedad técnica deberá ser reportada al concesionario, la manipulación, reparación o cambio de componentes no autorizados 

por el distribuidor/concesionario da por cancelada la garantía.

1.

2.
3.

4.
5.
6.

7.
8.

9.

10.
11.

12.
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1. GARANT슕A LIMITADA DE VEH슕CULO 
NUEVO

1.1 CONDICIONES B숼SICAS DE LA GARANT슕A

Esta garant썿a es otorgada por EL DISTRIBUIDOR y
exclusivamente por la Red de CONCESIONARIOS Kia en todo 
el pa썿s. Aplica solo a los veh썿culos importados y distribuidos 
por Corporaci쎣n Jaar S. de R.L.

Esta garant썿a cubre cualquier reparaci쎣n en el veh썿culo, 
necesaria para corregir defectos de material o ensamble que 
puedan presentarse bajo condiciones normales de uso y 
funcionamiento, siempre que el CUP싅N DE
REGISTRO ENTREGA VEH슕CULO NUEVO y ACTIVACI싅N DE 
GARANT슕A est썗n presentes dentro del MANUAL DE
GARANT슕A Y MANTENIMIENTO. 

La garant썿a permanecer쌴 vigente a partir del momento de la 
facturaci쎣n del veh썿culo nuevo al propietario y del registro en 
la p쌴gina web, por el transcurso del tiempo fijado o hasta que 
dicho veh썿culo haya recorrido los kil쎣metros se쎢alados en el 
cuadro de la p쌴gina 4 y 5, lo primero que ocurra.

Las partes o repuestos involucrados ser쌴n reparados o 
cambiados por nuevos, a juicio de cualquiera de los
CONCESIONARIOS Kia en Honduras. Estas reparaciones y 
los repuestos involucrados est쌴n garantizados de
acuerdo con las coberturas se쎢aladas en la p쌴gina 4 y 5, 
prevaleciendo la condici쎣n que primero ocurra, en tiempo o 
kilometraje.

Reparar el veh썿culo en talleres no autorizados por
Corporaci쎣n Jaar S. de R.L. implica la p썗rdida total de 
la garant썿a del veh썿culo.

Tenga en cuenta que las instalaciones de repuestos, 
accesorios, reparaciones o modificaciones realizadas 
por terceros no autorizados dan por terminada la 
cobertura de la garant썿a.

Los trabajos de Garant썿a ser쌴n realizados previa
presentaci쎣n de este MANUAL DE GARANT슕A Y
MANTENIMIENTO.

Todas las reparaciones cubiertas por la garant썿a ser쌴n 
atendidas 쏒nicamente en la Red de CONCESIONARIOS 
Kia, los cuales han sido autorizados previamente por el 
DISTRIBUIDOR.
Cuando su veh썿culo presente alguna novedad t썗cnica, 
esta debe reportarse a su CONCESIONARIO Kia tan 
pronto como sea posible y en cualquier caso antes del fin 
del periodo de cobertura de garant썿a.

Importante:
Una novedad t썗cnica (falla, s썿ntoma de da쎢o, testigo 
encendido, etc.) no reportada oportunamente puede 
derivar en consecuencias mayores, podr썿an no ser 
cubiertas por garant썿a. La garant썿a caducar쌴 si el 
propietario no otorga a requerimiento del garante, las 
autorizaciones que este 쏒ltimo requiera para hacer el 
diagn쎣stico y/o las reparaciones que procedan.
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1.3 GARANTIA LIMITADA EN SISTEMAS Y COMPONENTES

Los siguientes 썿tems est쌴n sujetos a una cobertura de Garant썿a 
limitada, considerada a partir de la fecha de facturaci쎣n del veh썿culo en 
la secci쎣n de ACTIVACION DE LA GARANTIA.

1.3.1 COBERTURA B숼SICA

El Tren de Motriz a Combusti쎣n (ICE) y Sistemas H썿bridos junto con sus 
componentes (Motor el썗ctrico, bater썿a de alto voltaje, unidad de control 
de potencia el썗ctrica (EPCU), cargador a bordo (OBC). Bater썿a de alto 
voltaje, unidad de control de potencia h썿brida, Motor de tracci쎣n, 
cargador a bordo (solo PHEV))  est쌴n cubiertos por 5 a쎢os o 100,000 
km lo que ocurra primero, siempre y cuando se cumplan con las 
condiciones y est썗 dentro de cobertura limitada. 

1.3.2 PAQUETE DE BATER슕A DE ALTO VOLTAJE (HEV)

El periodo de cobertura de la garant썿a para la capacidad de la bater썿a 
de alto voltaje (pol썿mero de iones de litio) es de 60 meses o 100,000 
km, lo que ocurra primero. En caso de una p썗rdida de capacidad 
inferior al 70% de la capacidad de la bater썿a de alto voltaje original la 
garant썿a cubre las reparaciones necesarias para regenerar la
capacidad de la bater썿a al 70% de su capacidad de la bater썿a de alto 
voltaje original. 
Si es posible, los componentes de la bater썿a de alto voltaje ser쌴n 
reparados o reemplazados y la bater썿a de alto voltaje original se
cambiara bien por una bater썿a de alto voltaje nueva o bien por una 
remanufacturada.
Las coberturas de la bater썿a de alto voltaje est쌴n sujetas a las 
exclusiones de cobertura y condiciones de este manual.

1.3.3 BATER슕A ORIGINAL (12 V) / BATER슕A MHEV (48 V)
La bater썿a con la que se entrega el veh썿culo tiene una garant썿a de 
1 a쎢o sin l썿mite de kilometraje, a partir de la facturaci쎣n del veh썿culo. 
Cualquier golpe, manipulaci쎣n en la estructura, da쎢o en los postes o 
da쎢os por un incorrecto procedimiento para paso de carga anula la 
garant썿a. Limit쌴ndose a un evento mientras se encuentre dentro del 
periodo de vigencia.

1.2  RESPONSABILIDADES DEL PROPIETARIO

El propietario debe asegurarse que su CONCESIONARIO KIA, haya registra-
do la informaci쎣n requerida en la p쌴gina de ACTIVACION DE LA GARANTIA.

1.2.1 CON LO RECOMENDADO
 
Usted tiene la responsabilidad de manejar y mantener su Kia adecuada-
mente de acuerdo a lo instruido en este manual y al manual de propietario 
del mismo.

1.2.2 CON EL MANTENIMIENTO

El mantenimiento del veh썿culo es indispensable para conservar la seguridad 
y confiabilidad con que fue originalmente fabricado. Por ello, debe recibir 
inspecciones peri쎣dicas de mantenimiento con suministro de repuestos 
provistos por el Taller Certificado Kia.  Debe de asegurarse de que el asesor 
de servicio haya llenado correctamente los espacios asignados para el 
registro de mantenimiento programado.
Recomendamos que guarde los registros de mantenimiento, bajo algunos 
casos podr쌴 ser requerido por el Taller Certificado.

IMPORTANTE
Los costos asociados a las inspecciones peri쎣dicas de mantenimiento son de 
exclusiva responsabilidad del propietario y deben realizarse todos los servicios 
de mantenimiento detallados en este MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIEN-
TO, efectu쌴ndolas en los plazos de tiempo y kilometraje recomendados aqu썿.

El propietario tambi썗n es responsable de revisar regularmente aspectos como 
niveles de aceite, refrigerante del motor, presi쎣n de neum쌴ticos, elementos de 
seguridad y de utilizar su veh썿culo de acuerdo con las instrucciones descritas en 
el MANUAL DEL PROPIETARIO.

Nota: Si en el transcurso de 6 meses su veh썿culo no ha recorrido el kilometraje 
correspondiente para realizar los mantenimientos
preventivos de cada 5000 kil쎣metros, se requiere realizar el cambio
de aceite, filtro, arandela e inspecci쎣n general. Esta actividad no reemplaza las 
actividades de mantenimiento preventivo definidos en este manual y que son 
condici쎣n intr썿nseca para mantener vigente la garant썿a del veh썿culo.
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1.3.4 LLANTAS ORIGINALES

Las llantas originales est쌴n cubierta por una garant썿a distinta, la cual es 
otorgada directamente por el fabricante de los mismos. Para hacer efectiva 
la garant썿a correspondiente deber쌴 acudir al distribuidor autorizado de la 
marca en su regi쎣n.  Para una mayor informaci쎣n consulte el manual de 
garant썿a de llantas. 
Si el neum쌴tico se da쎢a al conducir por una calzada en mal estado, fuera de 
v썿a, por un bache, una alcantarilla o un bordillo, ello no queda cubierto por la 
garant썿a.
No cubre por garant썿a lo siguiente:

a) Da쎢os originados por terrenos tales como pinchazos, cortes,      
fracturas por impacto, etc.
b) Accidentes, fuego o siniestros por colisi쎣n.
c) Presi쎣n de aire impropia, sobrecarga del veh썿culo, alta velocidad, 
    mal montaje o desmontaje y uso en competencias.
d) No haber hecho balanceo, alineaci쎣n, rotaci쎣n de llantas en los   
    kilometrajes y tiempos recomendados en este manual.
e) Llantas desgastadas por debajo de la vida 쏒til de la banda de   
    rodamiento seg쏒n el indicador de desgaste de cada llanta.
f) Llantas que no sean de equipo original o las recomendadas por el      
importador.

Para entender exactamente las especificaciones de las llantas que se 
entregan junto con el veh썿culo nuevo como son: sus dimensiones, la carga 
m쌴xima, la velocidad permisible, la interpretaci쎣n de la
nomenclatura e 썿ndices de rotulado; as썿 como las instrucciones de uso, 
indicaciones de instalaci쎣n, al igual que las advertencias,
prohibiciones, y fines de uso previstos, recomendados ver la secci쎣n 
correspondiente en el MANUAL DEL PROPIETARIO.

1.3.5 INYECTORES Y BOMBAS DE COMBUSTIBLE

Tendr쌴n la cobertura de la garant썿a b쌴sica siempre que se empleen filtros 
originales de combustible, aceite y aire, aditivos suministrados por el 
DISTRIBUIDOR y sean cambiados de acuerdo con las pol썿ticas de manten-
imiento peri쎣dico obligatorio descritas en este manual.

1.3.6 SISTEMA DE ESCAPE

El sistema original de escape (m쏒ltiple de escape, catalizador, 
silenciador, sensores de ox썿geno, pre silenciador, tubo de salida y 
soportes) tendr쌴 una garant썿a limitada de 2 a쎢os o 40,000 kil쎣metros, 
lo primero que ocurra, para veh썿culos particulares. 
No estar쌴 cubierto por modificaciones de ning쏒n tipo, golpes, oxidaci쎣n 
o da쎢os producidos por agentes externos. Ni tampoco por el uso de 
aditivos al combustible no autorizados por el DISTRIBUIDOR.

1.3.7 CONTROLES REMOTOS (2) ORIGINALES KIA

Se entregan 2 controles para acceso sin llave al veh썿culo. Poseen una 
garant썿a de 6 meses sin l썿mite de kilometraje.
No cubren da쎢os producto de golpes, ca썿das, derrames de l썿quidos, 
exposici쎣n a humedad, electricidad o est쌴tica, as썿 como a condiciones 
de temperatura extrema.

1.4 SEGURIDAD
 
Los ingenieros de Kia han prestado mucho cuidado en cuanto a la 
fabricaci쎣n de su nuevo veh썿culo para que este sea seguro bajo 
condiciones de uso normal. No obstante, para ayudar a disminuir la 
posibilidad de riesgo de da쎢o a las personas durante accidentes o 
frenadas s쏒bitas, KIA recomienda al conductor y a todos los ocupantes 
del veh썿culo que usen cintur쎣n de seguridad en todo momento. (Ver 
adem쌴s las inspecciones preventivas de la secci쎣n 7).
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1.5 ACCIONES DE SERVICIO/CAMPA싃A DE SEGURIDAD

En el caso de que se produzca una ACCION DE SERVICIO para el modelo 
que usted compr쎣, se le notificar쌴 al momento de asistir con su veh썿culo a 
un concesionario.

Usted deber쌴 seguir las instrucciones dadas (escritas o verbales) pronta y 
cuidadosamente y as썿 otorgar todas las facilidades para que se realice la 
ACCION DE SERVICIO O CAMPA싃A DE SEGURIDAD, seg쏒n lo recomen-
dado (El incumplimiento de dichas instrucciones puede dar por 
finalizado la garant썿a expresa en este manual).

Cobra fundamental importancia, el enviar al DISTRIBUIDOR cualquier 
novedad en cuanto a cambio de domicilio, correo, tel썗fono de
contacto, cambio de due쎢o o de persona a cargo del veh썿culo.

1.6 RESPONSABILIDAD LIMITADA

La responsabilidad de Kia bajo esta garant썿a est쌴 limitada exclusivamente 
a la reparaci쎣n o sustituci쎣n de componentes suministrados por Kia con 
defectos de materiales o mano de obra por parte de un 
CONCESIONARIOS Kia, no incluye ning쏒n gasto relacionado con el 
transporte del veh썿culo o sus ocupantes a las instalaciones del
CONCESIONARIO Kia o pago por perdidas econ쎣micas del propietario por 
el NO uso del veh썿culo durante  el tiempo en que se efect쏒en las
reparaciones de garant썿a, combustible, gastos de hospedaje, renta o 
pr썗stamo de veh썿culo, ni ning쏒n otro gasto o costo para el propietario 
implicado a la indisponibilidad por el tiempo que el veh썿culo se encuentre 
en reparaci쎣n en las instalaciones del CONCESIONARIO.

1.7 CAMBIOS DE PRODUCCI싅N O ESPECIFICACIONES DEL VEHICULO.

Kia se reserva el derecho de hacer cambios en los veh썿culos fabricados y/o 
vendidos por el DISTRIBUIDOR y en sus CONCESIONARIOS Kia, en 
cualquier momento sin contraer ninguna obligaci쎣n para realizar cambios 
similares en veh썿culos fabricados y/o vendidos anteriormente.

1.8 GARANTIA BLINDAJE (OPCIONAL).

En los casos de veh썿culos para los cuales el cliente solicite su blindaje, 
el DISTRIBUIDOR se limitara a comunicar las condiciones y cobertura 
del blindaje mismo.

NOTA: En caso de blindaje no estar쌴n cubierto por garant썿a las 
fricciones, discos, bandas y tambores de freno, llantas,
suspensi쎣n, sistema de direcci쎣n, debido al desgaste excesivo por el 
peso del blindaje y el tipo de conducci쎣n que exige la seguridad de 
los pasajeros, adem쌴s de otros componentes mec쌴nicos y el썗ctricos 
que hayan sido desmontados para efecto del blindaje.

10
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1.10 LO QUE LA GARANTIA NO CUBRE:

Los costos por servicios e insumos de mantenimiento peri쎣dico, 
operaciones de ajustes y rectificaciones.
Cualquier repuesto o consumible requerido en los servicios de 
mantenimiento peri쎣dico o repuestos considerados como desgaste  
por uso del veh썿culo, tales como: Filtros, plumillas de limpiaparabrisas, 
sistema de embrague, volante, rodamientos (balineras), discos de 
clutch, bandas, zapatas (fricciones), bombas de freno, pastillas de 
frenos, discos de freno, buj썿as, bandas, cables de alta tensi쎣n, 
bobinas, condensadores, amortiguadores, r쎣tulas, mu쎢equines, 
terminales de direcci쎣n, cremallera de direcci쎣n, cruz de card쌴n, 
bujes, bombillos, fusibles, bujes el쌴sticos, suspensi쎣n, soportes de 
motor, aceites, refrigerantes y l썿quidos de frenos. (ni cualquier otro de 
los elementos enlistados en la lista de consumibles de KIA, que en 
todo momento forma parte intr썿nseca de esta garant썿a).
Los da쎢os generales por uso de repuestos o accesorios NO originales.
La garant썿a descrita a lo largo de este MANUAL DE GARANT슕A Y 
MANTENIMIENTO no ser쌴 cubierta si los n쏒meros de identificaci쎣n o 
kilometraje del veh썿culo han sido alterados por el propietario o 
terceros.
Da쎢os generados por el uso indebido del veh썿culo, como conducirlo 
con sobrecarga, carreras de competici쎣n, v썿as inundadas, con 
sobrecalentamiento, desalineado, entre otros. (En el MANUAL DEL 
PROPIETARIO encontrar쌴 las recomendaciones para el uso
apropiado).
Desajuste de carrocer썿a derivados del uso normal en las v썿as de 
nuestro territorio nacional. Resocado de piezas que por uso normal 
del veh썿culo requieran de dicho proceso.
El deterioro normal de la pintura, tapicer썿a, cuero del tim쎣n, ruidos 
producidos por desgaste, dilataci쎣n y contracci쎣n de materiales por 
uso normal del veh썿culo.
Da쎢o en cualquier componente por utilizar gasolina con plomo, 
combustible contaminado o con agua, di썗sel marino o cualquier 
combustible que no cumpla lo especificado en el MANUAL DEL
PROPIETARIO.

1.

2.

3.
4.

5.

6.

7.

8.

10. Cualquier componente afectado por:

Golpes por agentes externos
Choque, accidentes, abuso, negligencia o cualquier otra 
causa imputable al propietario y fuera del control del 
DISTRIBUIDOR.
No realizar en tiempo y forma, cualquiera de los servicios 
de mantenimiento peri쎣dico, cambios de aceite o por no 
seguir estrictamente las instrucciones de uso especifica-
das en el MANUAL DEL PROPIETARIO y/o MANUAL DE 
GARANTIA Y MANTENIMIENTO, siendo potestad 
exclusiva del DISTRIBUIDOR, el determinar si estas han 
sido aplicadas correctamente.
Alteraciones efectuadas por talleres NO autorizados, con 
el objeto de diagnosticar, cambiar, agregar, retirar partes 
o piezas del veh썿culo.
Remolcar el veh썿culo de una manera diferente a la descrita 
en el MANUAL DEL PROPIETARIO.
Da쎢os provocados por acci쎣n de terceros o de casos 
fortuitos o de fuerza mayor.
Instalaci쎣n de accesorios, repuestos o equipos en el 
veh썿culo que NO han sido proporcionados por el departa-
mento de repuestos del DISTRIBUIDOR, ya sea directa-
mente o a trav썗s de sus concesionarios.
(Ejm: radios, alarmas, conversiones a gas natural, sistema 
antirrobos, luces o focos auxiliares, luces HID, economiza-
dores de combustible, conectores de encendido, llantas de 
otra medida, rines deportivos, escapes, blindajes, etc.) 
Tampoco por los da쎢os generados por estas instalaciones.

Malos olores debido al aire acondicionado.9.

a.
b.

c.

d.

e.

f.

g.

11
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Limpieza del sistema de aire acondicionado as썿 como eliminaci쎣n de 
olores procedentes del sistema de aire acondicionado, ocasionados 
por obstrucci쎣n de polvo u otros agentes.

Da쎢os a componentes generados por acumulaci쎣n de suciedad 
debido a falta de limpieza o lavado por parte del propietario.

Da쎢os generados por precipitaci쎣n de las part썿culas, (qu썿micas, 
resinas de 쌴rbol, excremento de aves, etc.) atmosfera salobre, 
fumigaci쎣n, temperaturas extremas o cualquier otra causa 
ambiental extrema.
Por el uso de lubricantes, l썿quidos hidr쌴ulicos, refrigerantes y en 
general l썿quidos no especificados ni autorizados por
el DISTRIBUIDOR.
Tratamiento que derive en da쎢os o cambios f썿sicos, superficiales 
o de apariencia del sistema del componente.
Accidentes ocasionados por elementos extra쎢os, l썿quidos, 
productos qu썿micos u otras sustancias a las cuales se exponga el 
sistema o componente.
Operaciones del sistema o componentes contemplados en el 
manual del usuario as썿 como errores y aplicaciones diferentes 
para las que ha sido dise쎢ado o instalado el veh썿culo o trabajos de 
blindaje.
Da쎢o de componentes de inyecci쎣n y combusti쎣n, si este se 
produce por mala calidad de combustible o un combustible no 
adecuado para el veh썿culo.  

h.

i.

j.

k.

l.

m.

11.

12.

Da쎢os generados por conducci쎣n del veh썿culo en estado de 
sobrecalentamiento del motor.

13.

Da쎢os a componentes el썗ctricos y/o electr쎣nicos debido al uso 
de bater썿as no recomendadas por el concesionario. 

14.

Da쎢os a componentes ocasionado por uso indebido o
incorrecto de l썿quidos o aceites no especificados por el 
distribuidor.

15.

Da쎢os a componentes ocasionado por conducci쎣n con cargas 
superiores a las establecidas en el manual de propietario.

16.

El PROPIETARIO exime de toda responsabilidad directa o 
indirecta al fabricante y al concesionario por desastres 
naturales, da쎢os a veh썿culos, da쎢os personales del propietario, 
a terceros o a los pasajeros, que se produzcan como
consecuencia de un accidente ocasionado por el veh썿culo 
vendido o por su conducci쎣n sin importar que el conductor sea 
el responsable.

17.

12
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MODELOS/SISTEMA DESCRIPCION DEL SONIDO 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

  
 

   

 

Veh썿culos con sistema de 
frenos ABS

Veh썿culos con llantas de bajo 
perfil de aspecto deportivo.

Veh썿culos con sistema de 
direcci쎣n basado en el dise쎢o 
cremallera-Sinf썿n y/o con 
direcci쎣n asistida el썗ctrica-
mente (EPS/MDPS). Por 
ejemplo Picanto, Rio, Soluto, 
Cerato, Soul, Carens, entre 
otros.
Veh썿culos de transmisi쎣n 
mec쌴nica con volante doble 
masa como: Sportage, 
Sorento, Carnival Sedona.

-Cuando se aplican los frenos en condiciones en las que pueda llegar a bloquearse las ruedas, se oye un sonido 
procedente de los frenos y se nota una sensaci쎣n similar en el pedal. Esto es normal, e indica que el ABS funciona.
-Es posible que se oiga un crujido en el comportamiento del motor cuando el veh썿culo empieza a moverse despu썗s 
de arrancar. Esto es normal, e indica que el sistema antibloqueo de frenos funciona correctamente.

Este tipo de llantas de muy bajo perfil que exaltan la apariencia f썿sica externa del veh썿culo, hace que las vibraciones 
e irregularidades de la superficie de la v썿a se transmitan con mayor intensidad a la carrocer썿a, de manera que la 
vibraci쎣n afecta directamente y con m쌴s rigidez todos los componentes el쌴sticos en la cabina, produciendo 
sonidos que son normales y que nunca desaparecer쌴n frente a impactos sobre la suspensi쎣n, no corresponden a 
un defecto que progrese con el tiempo, desde luego estimando un trato prudente y adecuado.
-Sonidos de tableteo en el conjunto de suspensi쎣n delantera al transitar por terrenos rizados y/o destapados, 
generado por:
1-Tolerancias de dise쎢o y funcionamiento en la cremallera con el sinf썿n (lado izquierdo).
2-Tolerancias de dise쎢o y funcionamiento del buje de la cremallera (lado derecho)
3-Tolerancias de dise쎢o y funcionamiento en los engranajes del reductor del EPS.
Estas tolerancias de dise쎢o y funcionamiento son normales y no se pueden eliminar por lo que el sonido nunca 
desaparecer쌴.
-Sonido de tapicer썿a y tablero al conducir por calles irregulares.
-Sonido como de impacto met쌴lico al dar arranque.
-Sonido como de impacto met쌴lico al arrancar en el momento de desembragar.

Veh썿culos que a plena carga 
(todos los ocupantes)
transiten a velocidad por v썿as 
con baches, resaltos o 
hundimientos ocasionando 
que el recorrido de la
suspensi쎣n llegue a tope.
Todos
Veh썿culos de 7 puestos con 
쏒ltimas sillas reclinables
Sorento, cadenza.

-Sonido como de golpe seco al momento en que el tope de caucho llega al final de su carrera.

-Sonido de roce entre las sillas con tapicer썿a en cuero.
-Sonido por vibraci쎣n del espaldar de las sillas de la segunda y tercera fila.

-Sonido de botadores descargados en el momento del encendido.
-Sonido cuando el veh썿culo est쌴 completamente cargado, al pasar sobre un hueco o hundimiento en la v썿a, lo  que    
  genera que la suspensi쎣n llegue a su recorrido m쌴ximo generando un golpe.

Rio -Zumbido generado por el funcionamiento normal de la correa de repartici쎣n, manijas son duras.
Sportage -Zumbido generado por el funcionamiento normal de la correa de repartici쎣n.

-Zumbido generado por el labrado de las llantas tipo todo terreno, su dise쎢o hace que el contacto con el pavimeto  
  genere dicho zumbido.

Mohave -Silbido de ventiladora en el motor, esto es ocasionado por la activaci쎣n del turbo.13
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Revisar con frecuencia los paneles de la carrocer썿a original de su 
veh썿culo KIA y si detecta esquirlas, rasgu쎢os en la pintura o en las 
capas de protecci쎣n, debe hacerlas corregir inmediatamente en su 
CONCESIONARIO KIA. En determinadas condiciones, es necesario 
llevar a cabo cuidados especiales para proteger su veh썿culo KIA de la 
corrosi쎣n:

2.1 NO CUBRE:

2.2 RESPOSABILIDADES DEL PROPIETARIO:

Un concesionario reparara o sustituir쌴 cualquier panel de la 
carrocer썿a original sin costo alguno, siempre que el veh썿culo 
haya sido utilizado en condiciones normales, muestre alguna 
perforaci쎣n atribuible a la corrosi쎣n originada por defectos de 
material o errores de fabricaci쎣n, originada desde el interior al 
exterior.
El periodo de esta garant썿a es el mostrado en la secci쎣n de 
Cobertura de la garant썿a para veh썿culos de uso particular y 
comercial.
Esta garant썿a, se puede transferir en su totalidad a los 
siguientes propietarios, previa la INSPECCION PARA
TRANSFERIR GARANTIA POR CAMBIO DE PROPIETARIO.

Cualquier perforaci쎣n debida a la corrosi쎣n del veh썿culo KIA 
causada por residuos industriales, accidentes, da쎢os, uso
indebido, alteraciones del veh썿culo, carga nociva o corrosiva 
transportada en el veh썿culo.
Cualquier tipo de corrosi쎣n de la carrocer썿a del veh썿culo KIA que 
cause perforaci쎣n, como la corrosi쎣n originada por arena, sal, 
granizo o piedras.
Cualquier perforaci쎣n debida a la corrosi쎣n del veh썿culo KIA por 
falta de mantenimiento del acuerdo con procedimientos 
especificados en la secci쎣n (“Responsabilidades del propietario”) 
de este MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO y el 
MANUAL DE PROPIETARIO que le han sido entregados al 
propietario junto con su veh썿culo KIA.

Cualquier perforaci쎣n debida a la corrosi쎣n de un
componente del veh썿culo KIA, que no sea un panel de la 
carrocer썿a original.
Se excluye expresamente del panel de la carrocer썿a 
original, aquellas partes que son COMPONENTES DEL 
SISTEMA DE ESCAPE del veh썿culo.
Defectos o aver썿as derivadas del uso de nuevos
componentes que no hayan sido vendidos o autorizados 
por KIA, componentes usados, o los da쎢os resultantes a 
componentes y sistemas asociados.
Corrosi쎣n originada por uso indebido, negligencia o 
mantenimiento inadecuado (el mantenimiento adecuado 
incluye la revisi쎣n anual de la corrosi쎣n antiperforaci쎣n).

Si conduce por carreteras salinas o cerca del mar, lave a 
presi쎣n el chasis de su veh썿culo al menos una vez al mes 
con agua limpia.

Tambi썗n es importante limpiar los orificios de desag쏗e 
situados en los bordes inferiores de las puertas y los 
marcos.

Si su veh썿culo sufre alg쏒n accidente o da쎢o que pueda 
afectar la pintura, h쌴galo reparar LO ANTES POSIBLE.

1.

2.

3.

2. GARANTIA LIMITADA ANTIPERFORACION Y           
    PINTURA:
KIA garantiza que las l쌴minas de la carrocer썿a original de su veh썿culo 
nuevo est쌴n libres de defectos de material o errores de fabricaci쎣n 
que puedan causar una perforaci쎣n (es decir cualquier orificio de la 
carrocer썿a) atribuible a la corrosi쎣n. Esta garant썿a est쌴 sujeta a las 
siguientes condiciones:

14
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4.

5.

2.3 RESPONSABILIDAD LIMITADA

La responsabilidad de KIA bajo esta garant썿a est쌴 limitada
exclusivamente a la reparaci쎣n o sustituci쎣n de componentes
suministrados por KIA con defectos de materiales o mano de obra por 
parte de un   CONCESIONARIOS KIA, no incluye ning쏒n gasto
relacionado con el transporte del veh썿culo o sus ocupantes a las 
instalaciones del CONCESIONARIO KIA o pago por perdidas
econ쎣micas del propietario por el NO uso del veh썿culo durante  el 
tiempo en que se efect쏒en las reparaciones de garant썿a, combustible, 
gastos de hospedaje, renta o pr썗stamo de veh썿culo, ni ning쏒n otro 
gasto o costo para el propietario implicado a la indisponibilidad por el 
tiempo que el veh썿culo se encuentre en reparaci쎣n en las
instalaciones del CONCESIONARIO.

3. GARANTIA LIMITADA DE REPUESTOS Y
ACCESORIOS

KIA, garantiza que los repuestos y accesorios originales, est쌴n libres 
de defecto de material o errores de fabricaci쎣n. La garant썿a est쌴 
sujeta a los siguientes t썗rminos y condiciones: Solo cubre los
repuestos y accesorios originales KIA vendidos por un
DISTRIBUIDOR O CONCESIONARIO LOCAL.

Un CONCESIONARIO KIA realizar쌴 las reparaciones o recambios 
necesarios para corregir cualquier falla cubierta por esta garant썿a sin 
ning쏒n costo de material o de mano de obra; si el repuesto en 
cuesti쎣n, no fue instalado por alg쏒n CONCESIONARIO KIA, usted 
deber쌴 correr con los gastos de mano de obra de la reparaci쎣n y el 
recambio. Tenga en cuenta que las instalaciones o modificaciones 
realizadas por terceros no autorizados, dan por terminada la
cobertura de la Garant썿a.

Los repuestos y accesorios instalados por un CONCESIONARIO KIA en 
la garant썿a, est쌴n cubiertos de acuerdo a lo mostrado en el “Cuadro de 
cobertura de la garant썿a para veh썿culos de uso particular y/o 
comercial” a partir de la fecha de facturaci쎣n.
Los repuestos y accesorios vendidos pero no instalados por un 
CONCESIONARIO KIA, tienen la cobertura descrita en el “Cuadro de 
cobertura de la garant썿a para veh썿culos de uso particular y/o
comercial”, a partir de la fecha de compra, para la cual debe
presentarse la factura en original, esta garant썿a solo cubre los
repuestos. La mano de obra corre a cargo del propietario.

3.1 COBERTURA DE LA GARANTIA

3.2 NO CUBRE:

Si moviliza cargas especiales, como sustancias qu썿micas, 
fertilizantes, sal u otras sustancias corrosivas, aseg쏒rese que 
esos productos est썗n bien empaquetados y sellados.

Si conduce a menudo por carreteras con gravilla o piedras 
sueltas, le recomendamos que coloque lo antes posible
protecciones contra el lodo detr쌴s de cada rueda (guardapolvos) 
o est썗 pendiente de cambiarlos cuando se deterioren los que ya 
posee su veh썿culo.

Da쎢os o corrosi쎣n debida a factores como accidentes, 
negligencia, reparaciones, ajustes inadecuados, uso 
indebido, alteraciones o colisi쎣n.

Da쎢os o corrosi쎣n derivados del medio ambiente como la 
lluvia acida, desprendimientos, sustancias qu썿micas, 
resina de los 쌴rboles, sal, estado de la carretera, granizo, 
rayos, inundaciones, otros fen쎣menos naturales y de 
casos fortuitos o de fuerza mayor.

1.

2.

15
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3.3 RESPONSABILIDAD LIMITADA

La responsabilidad de KIA bajo esta garant썿a est쌴 limitada 
exclusivamente a la reparaci쎣n o sustituci쎣n de
componentes suministrados por KIA con defectos de materiales 
o mano de obra por parte de un   CONCESIONARIOS KIA, no 
incluye ning쏒n gasto relacionado con el transporte del veh썿culo 
o sus ocupantes a las instalaciones del CONCESIONARIO KIA o 
pago por perdidas econ쎣micas del propietario por el NO uso del 
veh썿culo durante  el tiempo en que se efect쏒en las reparaciones 
de garant썿a, combustible, gastos de hospedaje, renta o
pr썗stamo de veh썿culo, ni ning쏒n otro gasto o costo para el 
propietario implicado a la indisponibilidad por el tiempo que el 
veh썿culo se encuentre en reparaci쎣n en las instalaciones del 
CONCESIONARIO.

Desgaste, vibraci쎣n o deterioro normales, como la p썗rdida 
o la atenuaci쎣n del color, deformaciones, entre otros.

Repuestos y accesorios instalados en un veh썿culo KIA cuyo 
od쎣metro (cuenta kil쎣metros) haya sido alterado o cuyo 
kilometraje real no se pueda determinar.

Repuestos y accesorios utilizados para aplicaciones para las 
que no han sido dise쎢adas.

Repuestos y accesorios instalados incorrectamente por una 
persona no autorizada por KIA.

Cualquier repuesto o accesorio sin factura de compra, 
fecha o kilometraje en la que se realiz쎣 la reparaci쎣n o 
cambio.

Repuestos instalados en su veh썿culo no suministrados por el 
DISTRIBUIDOR, aunque hayan sido vendidos por el 
CONCESIONARIO KIA.

Accesorios que no sean homologados por el DISTRIBUIDOR 
y que hayan sido instalados en su veh썿culo KIA, aunque 
hayan sido vendidos por un CONCESIONARIO KIA.

Sistemas de audio o video en el que se usen CD’s o DVD’s 
no originales (“piratas”), igualmente si se emplean
memorias USB o Flash contaminadas con virus.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

3.4 PERDIDA DE LA GARANT슕A

Falla de cumplimiento en los mantenimientos establecidos 
por el fabricante (cada 5000 km).

Realizar reparaciones y mantenimientos en talleres NO 
autorizados de la red KIA a nivel nacional.

Instalaci쎣n de accesorios no autorizados por el
DISTRIBUIDOR. Instalaciones de repuestos no genuinos.

El uso indebido del veh썿culo.

No efectuar los cambios de aceite de motor en los 
intervalos de kilometraje recomendados por el fabricante, 
en la red de concesionarios KIA a nivel nacional, seg쏒n los 
planes de mantenimiento indicados en este manual.

Incumplimiento de las CONDICIONES OBLIGATORIAS 
PARA TENER LA COBERTURA DE LA GARANTIA.

16
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4. REGISTRO DEL PROGRAMA OBLIGATORIO 
DE MANTENIMIENTO

Adicionalmente, los CONCESIONARIOS KIA son continuamente
supervisados por el DISTRIBUIDOR y su personal es sometido a un
entrenamiento intensivo y constante, para garantizar que se
proporcione un mantenimiento confiable a su veh썿culo en cualquier
CONCESIONARIO KIA a nivel nacional.

Los periodos de servicio de mantenimiento para las condiciones de 
nuestro pa썿s inician con la primera revisi쎣n a los 5000 kil쎣metros y de 
ah썿 en adelante cada 5000 kil쎣metros.
Todos los servicios de mantenimiento estar쌴n a cargo del cliente y 
deben de realizarse 쏒nica y exclusivamente en los CONCESIONARIOS 
KIA.

El propietario o conductor del veh썿culo, deber쌴 asegurarse que los 
niveles de aceite y l썿quidos est썗n acordes con los sugeridos en las 
instrucciones del MANUAL DEL PROPIETARIO, donde se dan
recomendaciones adicionales, as썿 como advertencias (en recuadros 
amarillos resaltados) y precauciones (en recuadros grises), que deben 
ser revisadas antes de iniciar el uso pleno de su nuevo veh썿culo.

Los registros del programa obligatorio de mantenimiento de estas 
p쌴ginas han sido dise쎢ados para ser diligenciados y firmados por el 
representante de su CONCESIONARIO KIA. Estos registros de
mantenimiento (cuadros) firmados, son la prueba de que se ha llevado a 
cabo el programa obligatorio de mantenimiento, por tanto el MANUAL 
DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO debe guardarse en el guantera. Es 
obligatorio que el propietario conserve recibos, ordenes de 
reparaci쎣n y facturas, ya que pueden ser solicitadas por la agencia 
para respaldar una solicitud de garant썿a. Todos los registros deben 
entregarse al nuevo propietario del veh썿culo KIA, en caso de venta.

El mantenimiento de su veh썿culo es la clave para asegurar muchos a쎢os 
de confiabilidad y confort. Por lo anterior, le recomendamos efectuar el 
programa de mantenimiento obligatorio en los plazos y kilometraje 
previamente establecidos, para mantener vigente su garant썿a.

Estos servicios del programa obligatorio de mantenimiento deben 
realizarse a +/-500 kil쎣metros. Ejemplo: El mantenimiento
obligatorio de 10,000 km, se debe hacer entre 9,500 y 10,500 km. 
Caso contrario quedar쌴 a criterio del garante cancelar la garant썿a 
descrita en este manual.

Los servicios de mantenimiento deber쌴n efectuarse exclusivamente en 
los CONCESIONARIOS KIA autorizados y deber쌴n acreditarse en esta 
libreta con sello, firma y registro de factura del CONCESIONARIO KIA 
para seguir disfrutando de la cobertura de la Garant썿a.

4.1 REGISTRO Y VALIDACI싅N DEL PROGRAMA

COMO OBTENER UN SERVICIO DE GARANT슕A

Usted debe llevar su veh썿culo KIA, junto con esta libreta, la factura 
de compra del repuesto o de la reparaci쎣n a un CONCESIONARIO KIA 
en su horario laboral. Aunque cualquier distribuidor oficial KIA en el 
pa썿s realizar쌴 los servicios de garant썿a, en KIA le recomendamos que 
acuda al distribuidor donde compro su veh썿culo KIA por que 썗l ha 
seguido su evoluci쎣n desde el principio. Si tiene preguntas o necesita 
alguna explicaci쎣n de esta garant썿a consulte la secci쎣n, GUIA PARA 
ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE. 
Es de car쌴cter obligatorio presentar el Manual de Garant썿a y
Mantenimiento junto con los registros de mantenimiento planifi-
cado dentro de ese manual, acreditados por un concesionario 
oficial KIA para poder obtener un servicio por garant썿a.
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Por otra parte, el seguimiento juicioso de los servicios de
mantenimiento nos permitir쌴 registrar la historia de su veh썿culo lo que 
se traduce en un mejor servicio para usted. Como recomendaci쎣n 
adicional, le sugerimos acudir en lo posible siempre al mismo
CONCESIONARIO KIA, al que le vendi쎣 inicialmente o al que le 
efectu쎣 la INSPECCI싅N PARA TRANSFERIR GARANTIA POR CAMBIO 
DE PROPIETARIO, si este es su caso.

IMPORTANTE:
No se aceptar쌴n solicitudes por Garant썿a, si el
problema se debe a una falta de mantenimiento y no a un defecto 
del material o ensamble. Si no se cumple con este programa
obligatorio de mantenimiento, no se puede exigir ning쏒n derecho a 
la cobertura de la Garant썿a. 
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SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ADICIONAL PREVENTIVO INTERVALO

Limpieza interna de motor Di썗sel / Gasolina

Cambio de l썿quido de direcci쎣n hidr쌴ulica

Cambio de l썿quido de transmisi쎣n autom쌴tica (recomendada)

Cambio de l썿quido de frenos

Cambio de l썿quido de sistema de enfriamiento del motor

Descarbonado y limpieza de inyecci쎣n para motores Di썗sel / Gasolina

Limpieza de evaporador de aire acondicionado

Flush del sistema de aire acondicionado

Aditivo v썿a tanque para Di썗sel / Gasolina

Aditivo a tanque de l썿quido limpiaparabrisas

cada 20,000 km*

cada 35,000 km*

cada 75,000 km*

cada 35,000 km*

cada 45,000 km*

cada 25,000 km*

cada 30,000 km*

cada 45,000 km*

cada 5,000 km*

cada 5,000 km*

*Nota: Puede variar dependiendo de los hallazgos realizados en el taller o novedades t썗cnicas reportadas por el propietario.
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CONTROL A TUS PRIMEROS 1.000 KILOMETROS

Nombre:

Placa:

Modelo veh썿culo: 

Celular: Tel썗fono 쏾jo: Email 

VIN

(El Asesor de Servicio marca la respuesta correspondiente y su observaci쎣n)

PREGUNTAS:
1.

SI

NO

SI

NO

SI

NO

SI

NO

SI NO

beW anig쌴Pretnec llaC Tel썗fono celular

Estimado cliente: el Asesor de Servicio deber쌴 realizar esta inspecci쎣n en su compa쎢썿a, para poder colaborarle en obtener la 
plena satisfacci쎣n con su compra y el servicio hacia el futuro:

(Diligencia: Asesor de Servicio, Responde: El Cliente)

¿Al momento de la entrega de su veh썿culo nuevo le explicaron las Pol썿ticas y 
Condiciones de la Garant썿a de su veh썿culo? (Revisar comprobante de entrega del 
vehículo nuevo, en caso de que esté firmado por el cliente y la respuesta sea negativa, 
recordarle que es importante tener todo claro al respecto. Diligenciar  observaciones)

2. ¿Ley쎣 su Manual de Garant썿a y Mantenimiento para estar enterado de las 
pol썿ticas y cobertura de la misma?

3. ¿Fue contactado por personal del concesionario para recordarle la asistencia 
a esta inspecci쎣n? 

4. ¿Ha tenido alg쏒n inconveniente 쎣 duda con su veh썿culo en estos  primeros 
1.000 km?

5. ¿Conoce de la importancia del cumplimiento con los Mantenimientos  
preventivos como requisito para conservar la Garant썿a?

SI

SI

SI

NO

NO

6.

7.

¿En la entrega de su veh썿culo nuevo le fue presentado el  Asesor de Servicio 
como punto de contacto desde ese momento en adelante?

1 2 3 4 5

NO8. ¿Ha sido informado que la frecuencia de los Mantenimientos peri쎣dicos es  
cada 5.000 km, por parte del Asesor de Servicio? 

9. ¿Hasta ahora est쌴 satisfecho con su veh썿culo?. Favor cali쏾que de 1 a 5. Donde 5 es 
muy satisfecho y 1 es nada satisfecho

(Recordarle al Cliente que este es el proceso recomendado para asistir de ahora en adelante a 
los Mantenimientos)

(Si la respuesta es 1, 2 ó 3 preguntar al cliente por qué, solucionarle sus inquietudes y si es el 
caso transmitir al área correspondiente para asegurarse de retornarle la confianza al cliente con 
su vehículo).

¿Solicit쎣 cita para esta INSPECCI싅N de los 1.000 km?

(Si la respuesta es negativa, se debe informar al cliente que es fundamental hacerlo para no 
perder ningún beneficio, así como para cumplir con las recomendaciones del fabricante).

Observaciones: 

Observaciones: 

Observaciones: 

Si es afirmativa. ¿Cómo?  

NOMBRE CLIENTE 

FIRMA CLIENTE 

NOMBRE ASESOR DE SERVICIO  

FIRMA ASESOR DE SERVICIO

C쎣digo Concesionario: Fecha:

¿Ha sido informado que si en el transcurso de 6 meses no ha recorrido el kilometraje
necesario para realizar el mantenimiento, se debe realizar el cambio de aceite, filtro,
arandela e inspecci쎣n general del veh썿culo en un concesionario KIA?
(ver pag. 8 secci쎣n 1.2.1)

10.

SI NO
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CONTROL A TUS PRIMEROS 1.000 KILOMETROS

Nombre:

Placa:

Modelo veh썿culo: 

Celular: Tel썗fono 쏾jo: Email 

VIN

(El Asesor de Servicio marca la respuesta correspondiente y su observaci쎣n)

PREGUNTAS:
1.

SI

NO

SI

NO

SI

NO

SI

NO

SI NO

beW anig쌴Pretnec llaC Tel썗fono celular

Estimado cliente: el Asesor de Servicio deber쌴 realizar esta inspecci쎣n en su compa쎢썿a, para poder colaborarle en obtener la 
plena satisfacci쎣n con su compra y el servicio hacia el futuro:

(Diligencia: Asesor de Servicio, Responde: El Cliente)

¿Al momento de la entrega de su veh썿culo nuevo le explicaron las Pol썿ticas y 
Condiciones de la Garant썿a de su veh썿culo? (Revisar comprobante de entrega del 
vehículo nuevo, en caso de que esté firmado por el cliente y la respuesta sea negativa, 
recordarle que es importante tener todo claro al respecto. Diligenciar  observaciones)

2. ¿Ley쎣 su Manual de Garant썿a y Mantenimiento para estar enterado de las 
pol썿ticas y cobertura de la misma?

3. ¿Fue contactado por personal del concesionario para recordarle la asistencia 
a esta inspecci쎣n? 

4. ¿Ha tenido alg쏒n inconveniente 쎣 duda con su veh썿culo en estos  primeros 
1.000 km?

5. ¿Conoce de la importancia del cumplimiento con los Mantenimientos  
preventivos como requisito para conservar la Garant썿a?

SI

SI

SI

NO

NO

6.

7.

¿En la entrega de su veh썿culo nuevo le fue presentado el  Asesor de Servicio 
como punto de contacto desde ese momento en adelante?

1 2 3 4 5

NO8. ¿Ha sido informado que la frecuencia de los Mantenimientos peri쎣dicos es  
cada 5.000 km, por parte del Asesor de Servicio? 

9. ¿Hasta ahora est쌴 satisfecho con su veh썿culo?. Favor cali쏾que de 1 a 5. Donde 5 es 
muy satisfecho y 1 es nada satisfecho

(Recordarle al Cliente que este es el proceso recomendado para asistir de ahora en adelante a 
los Mantenimientos)

(Si la respuesta es 1, 2 ó 3 preguntar al cliente por qué, solucionarle sus inquietudes y si es el 
caso transmitir al área correspondiente para asegurarse de retornarle la confianza al cliente con 
su vehículo).

¿Solicit쎣 cita para esta INSPECCI싅N de los 1.000 km?

(Si la respuesta es negativa, se debe informar al cliente que es fundamental hacerlo para no 
perder ningún beneficio, así como para cumplir con las recomendaciones del fabricante).

Observaciones: 

Observaciones: 

Observaciones: 

Si es afirmativa. ¿Cómo?  

NOMBRE CLIENTE 

FIRMA CLIENTE 

NOMBRE ASESOR DE SERVICIO  

FIRMA ASESOR DE SERVICIO

C쎣digo Concesionario: Fecha:

¿Ha sido informado que si en el transcurso de 6 meses no ha recorrido el kilometraje
necesario para realizar el mantenimiento, se debe realizar el cambio de aceite, filtro,
arandela e inspecci쎣n general del veh썿culo en un concesionario KIA?
(ver pag. 8 secci쎣n 1.2.1)

10.

SI NO
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CONTROL A TUS PRIMEROS 1.000 KILOMETROS

Nombre:

Placa:

Modelo veh썿culo: 

Celular: Tel썗fono 쏾jo: Email 

VIN

(El Asesor de Servicio marca la respuesta correspondiente y su observaci쎣n)

PREGUNTAS:
1.

SI

NO

SI

NO

SI

NO

SI

NO

SI NO

beW anig쌴Pretnec llaC Tel썗fono celular

Estimado cliente: el Asesor de Servicio deber쌴 realizar esta inspecci쎣n en su compa쎢썿a, para poder colaborarle en obtener la 
plena satisfacci쎣n con su compra y el servicio hacia el futuro:

(Diligencia: Asesor de Servicio, Responde: El Cliente)

¿Al momento de la entrega de su veh썿culo nuevo le explicaron las Pol썿ticas y 
Condiciones de la Garant썿a de su veh썿culo? (Revisar comprobante de entrega del 
vehículo nuevo, en caso de que esté firmado por el cliente y la respuesta sea negativa, 
recordarle que es importante tener todo claro al respecto. Diligenciar  observaciones)

2. ¿Ley쎣 su Manual de Garant썿a y Mantenimiento para estar enterado de las 
pol썿ticas y cobertura de la misma?

3. ¿Fue contactado por personal del concesionario para recordarle la asistencia 
a esta inspecci쎣n? 

4. ¿Ha tenido alg쏒n inconveniente 쎣 duda con su veh썿culo en estos  primeros 
1.000 km?

5. ¿Conoce de la importancia del cumplimiento con los Mantenimientos  
preventivos como requisito para conservar la Garant썿a?

SI

SI

SI

NO

NO

6.

7.

¿En la entrega de su veh썿culo nuevo le fue presentado el  Asesor de Servicio 
como punto de contacto desde ese momento en adelante?

1 2 3 4 5

NO8. ¿Ha sido informado que la frecuencia de los Mantenimientos peri쎣dicos es  
cada 5.000 km, por parte del Asesor de Servicio? 

9. ¿Hasta ahora est쌴 satisfecho con su veh썿culo?. Favor cali쏾que de 1 a 5. Donde 5 es 
muy satisfecho y 1 es nada satisfecho

(Recordarle al Cliente que este es el proceso recomendado para asistir de ahora en adelante a 
los Mantenimientos)

(Si la respuesta es 1, 2 ó 3 preguntar al cliente por qué, solucionarle sus inquietudes y si es el 
caso transmitir al área correspondiente para asegurarse de retornarle la confianza al cliente con 
su vehículo).

¿Solicit쎣 cita para esta INSPECCI싅N de los 1.000 km?

(Si la respuesta es negativa, se debe informar al cliente que es fundamental hacerlo para no 
perder ningún beneficio, así como para cumplir con las recomendaciones del fabricante).

Observaciones: 

Observaciones: 

Observaciones: 

Si es afirmativa. ¿Cómo?  

NOMBRE CLIENTE 

FIRMA CLIENTE 

NOMBRE ASESOR DE SERVICIO  

FIRMA ASESOR DE SERVICIO

C쎣digo Concesionario: Fecha:

¿Ha sido informado que si en el transcurso de 6 meses no ha recorrido el kilometraje
necesario para realizar el mantenimiento, se debe realizar el cambio de aceite, filtro,
arandela e inspecci쎣n general del veh썿culo en un concesionario KIA?
(ver pag. 8 secci쎣n 1.2.1)

10.

SI NO
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario D썿a Mes A쎢oFirma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

D썿a Mes A쎢o

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 5,000 km Revisi쎣n de 10,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. 

Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. 

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior (luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor. (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y estado de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Lavado exterior y aspirado

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Engrase de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
Inspecci쎣n de intercambiadores de calor. (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
Lavado exterior y aspirado

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de15,000 km Revisi쎣n de 20,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                    km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

D썿a Mes A쎢o D썿a Mes A쎢o

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o Reemplazo del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
Inspecci쎣n de intercambiadores de calor. (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y estado de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Lavado exterior y aspirado

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Servicio de Limpieza interna de motor.
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n y/o reemplazo de escobillas del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para
tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o Reemplazo del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Reemplazo de Filtro de Combustible Di썗sel
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
Inspecci쎣n de intercambiadores de calor. (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y estado de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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a obligatorio de m
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iento

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 25,000 km Revisi쎣n de 30,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                    km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

D썿a Mes A쎢o D썿a Mes A쎢o

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Servicio de Mantenimiento Adicional de Descarbonizado y Limpieza de Sistema de Inyecci쎣n (Diesel y Gasolina)
Servicio de Limpieza de Cuerpo de Aceleraci쎣n
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
Inspecci쎣n de intercambiadores de calor. (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina.
Servicio Adicional de Limpieza de Evaporador, y reemplazo de gas refrigerante
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Lavado exterior y aspirado

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Reemplazo de Aceite de Diferencial Trasero y/o Delantero y Transfer  (seg쏒n modelo) 
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
 Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Servicio Adicional de Limpieza de Evaporador, y reemplazo de gas refrigerante
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 35,000 km Revisi쎣n de 40,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                   km Este trabajo fue realizado a los:                                  km 
con la OT No. con la OT No. 

D썿a Mes A쎢o D썿a Mes A쎢o

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o Reemplazo del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Servicio Adicional de Reemplazo de L썿quido de Frenos
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Servicio de Adicional de Reemplazo de Liquido de Hidr쌴ulico (Seg쏒n modelo)
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y estado de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
 Lavado exterior y aspirado

1
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6
7
8
9
10
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17
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26
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28
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Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Servicio de Limpieza interna de motor 
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n interior
Inspecci쎣n y/o reemplazo de escobillas del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido 
lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o Reemplazo del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Reemplazo de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Servicio Adicional de aplicaci쎣n de pasta anti ruido para Sistema de Frenos 
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y estado de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 45,000 km Revisi쎣n de 50,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                   km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

D썿a Mes A쎢o D썿a Mes A쎢o

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
Servicio Adicional de Reemplazo de L썿quido Refrigerante Coolant
Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y estado de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Lavado exterior y aspirado
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Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Reemplazo de Banda de Tiempo (En caso de que aplique) 
Servicio de Mantenimiento Adicional de Descarbonizado y Limpieza de Sistema de Inyecci쎣n (Diesel y Gasolina)
Servicio de Limpieza de Cuerpo de Aceleraci쎣n
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de bandas de accesorios del motor y banda de tiempo (Si aplica)
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Servicio Adicional de Limpieza de Evaporador, y reemplazo de gas refrigerante y aceite
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
 Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 55,000 km Revisi쎣n de 60,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                   km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
 Lavado exterior y aspirado

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Servicio de Limpieza interna de motor 
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Reemplazo de Aceite de Diferencial Trasero y/o Delantero y Transfer  (seg쏒n modelo) 
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Reemplazo de Filtro de Combustible (Di썗sel y Gasolina) 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas2
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
 Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 65,000 km Revisi쎣n de 70,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                    km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Lavado exterior y aspirado
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Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o Reemplazo del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Servicio Adicional de Reemplazo de L썿quido de Frenos
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Servicio de Adicional de Reemplazo de Liquido de Hidr쌴ulico (Seg쏒n modelo)
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 75,000 km Revisi쎣n de 80,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                    km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Reemplazo de Banda de Tiempo (En caso de que aplique) 
Servicio de Mantenimiento Adicional de Descarbonizado y Limpieza de Sistema de Inyecci쎣n (Diesel y Gasolina)
Servicio de Limpieza de Cuerpo de Aceleraci쎣n
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de bandas de accesorios del motor y banda de tiempo (Si aplica)
Servicio Adicional de Reemplazo de Aceite de Transmisi쎣n Autom쌴tica
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Servicio Adicional de Limpieza de Evaporador, y reemplazo de gas refrigerante y aceite
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Lavado exterior y aspirado
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Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Servicio de Limpieza interna de motor 
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o reemplzo del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Reemplazo de Filtro de Combustible (Di썗sel y Gasolina) 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas2
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
 Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 85,000 km Revisi쎣n de 90,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                    km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de 
l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, 
direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , 
engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y 
fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
 Lavado exterior y aspirado
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Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Reemplazo de Aceite de Diferencial Trasero y/o Delantero y Transfer  (seg쏒n modelo) 
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
 Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Servicio Adicional de Reemplazo de L썿quido Refrigerante Coolant
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Servicio Adicional de Limpieza de Evaporador, y reemplazo de gas refrigerante
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
Lavado exterior y aspirado
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Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO

Firma y sello del concesionario Firma y sello del concesionario

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

MANTENIMIENTO PERI싅DICO OBLIGATORIO
PLACA:

Esta revisi쎣n se efectu쎣 

Revisi쎣n de 95,000 km Revisi쎣n de 100,000 km 
Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo. Nota: Actividades pueden variar seg쏒n modelo.

Este trabajo fue realizado a los:                                   km Este trabajo fue realizado a los:                                    km 
con la OT No. con la OT No. 

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n de bandas de accesorios del motor y banda de tiempo
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n del estado de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de nivel del l썿quido de frenos y embrague MT
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
 Lavado exterior y aspirado

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

Aditivo para combustible (Di썗sel y Gasolina) seg쏒n aplique
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de Almohadillas para bater썿as
Reemplazo de Aceite, Filtro y  Arandela de Tornillo de Carter de Motor
Reemplazo de Banda de Tiempo (En caso de que aplique) 
Servicio de Mantenimiento Adicional de Descarbonizado y Limpieza de Sistema de Inyecci쎣n (Diesel y Gasolina)
Servicio de Limpieza de Cuerpo de Aceleraci쎣n
Servicio de Limpieza interna de motor 
Diagn쎣stico y An쌴lisis de Fallas mediante el Kia Diagnosis System
Inspecci쎣n de Bater썿a y sistema de Carga con Kia CADEX
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de bandas de accesorios del motor
Inspecci쎣n de aceite de transmisi쎣n, diferencial, y transfer
Inspecci쎣n de barras de transmisi쎣n
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Grasa de balineras 
Inspecci쎣n de funcionamiento del mando principal y controles de tim쎣n
Inspecci쎣n de sistema de iluminaci쎣n en cabina
Inspecci쎣n del sistema de limpiaparabrisas delantero y trasero y uso de aditivo para tanque de l썿quido 
lavaparabrisas
Inspecci쎣n del estado de neum쌴ticos y calibrado de presiones 
Inspecci쎣n y/o reemplazo de Filtro de Aire de Motor y v쌴lvula PCV
Inspecci쎣n y/o Reemplazo de buj썿as
Inspecci쎣n de Filtro de Combustible Di썗sel 
Inspecci쎣n de Sistema de Iluminaci쎣n exterior( luces de carretera, bajas, stop, reversa, hal쎣genas, direcci쎣nales y 
filtro desecante) 
Inspecci쎣n guardapolvos de ejes, terminales de direcci쎣n, rotulas y cremallera
Inspecci쎣n frenos delanteros, traseros y estacionamiento (Inspecci쎣n Visual de Frenos , limpieza , engrase y ajuste)
Inspecci쎣n de funcionamiento, y estado de mangueras del sistema de refrigeraci쎣n (presurizaci쎣n y fugas)
 Inspecci쎣n de nivel de aceite de transmisi쎣n y estado de mangueras
 Inspecci쎣n de intercambiadores de calor (Radiador, condensador, Intercooler) 
Inspecci쎣n de funcionamiento de Cinturones de Seguridad
 Inspecci쎣n de funcionamiento de Sistema de Climatizaci쎣n y/o reemplazo de filtro de cabina
Servicio Adicional de Limpieza de Evaporador, y reemplazo de gas refrigerante y aceite
Inspecci쎣n del Sistema de escape
Lubricaci쎣n de cerraduras y bisagras puertas
Inspecci쎣n suspensi쎣n, soportes en general y revisi쎣n de torques
Inspecci쎣n visual de caja de Fusibles
Alineamiento de Sistema de Direcci쎣n , Balanceo y Rotaci쎣n de Llantas
Lavado exterior y aspirado

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

A LOS 100,000 KMS SE DA POR FINALIZADO EL PERIODO DE GARANT슕A DE VEH슕CULOS TURISMO / SUV & MPV / CAMIONES K2700, K3000. (CONDICIONES APLICAN)

*

D썿a Mes A쎢o D썿a Mes A쎢o 30

Nota: Toda inspecci쎣n y revisi쎣n puede requerir ajuste, mecanizado, engrase y/o reemplazo de componentes dependiendo de los resultados obtenidos en el proceso.
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1 a Revisi쎣n antiperforaci쎣n

Primer a쎢o

D썿a   Mes  A쎢o

Realizado con la O. T. No

mk sol a

Firma y Sello del concesionario KIA

D썿a   Mes  A쎢o

Realizado con la O. T. No

mk sol a

Firma y Sello del concesionario KIA

D썿a   Mes  A쎢o

Realizado con la O. T. No

mk sol a

Firma y Sello del concesionario KIA

Segundo a쎢o Tercer a쎢o

2a Revisi쎣n antiperforaci쎣n 3a Revisi쎣n antiperforaci쎣n

D썿a   Mes  A쎢o

Realizado con la O. T. No

mk sol a

Firma y Sello del concesionario KIA

Cuarto a쎢o

4a Revisi쎣n antiperforaci쎣n

D썿a    Mes     A쎢o

Realizado con la O. T. No

mk sol a

Firma y Sello del concesionario KIA

Quinto a쎢o

5a Revisi쎣n antiperforaci쎣n

5.1. IMPORTANCIA DE ESTA REVISI싅N 5.2. INTERVALOS DE LA REVISI싅N ANTI-PERFORACI싅N

La revisi쎣n antiperforaci쎣n descrita en esta p쌴gina debe 
ser diligenciada y 쏾rmada por el CONCESIONARIO  KIA. Estos 
registros 쏾rmados, son la prueba que se ha realizado una 
revisi쎣n de corrosi쎣n y as썿 el MANUAL DE GARANTIA Y 
MANTENIMIENTO debe guardarse en la guantera. 

Para obtener las ventajas de la Garant썿a KIA antiperforaci쎣n, el 
CONCESIONARIO  KIA ha de realizar esta revisi쎣n anualmente, a 
partir de la fecha del registro de entrega del veh썿culo. Ver 
REGISTRO ENTREGA VEHICULO NUEVO. Aplica 쏒nicamente a la 
carrocer썿a.

Todos los registros deben entregarse al siguiente 
propietario del veh썿culo KIA en caso de venta. No se 
aceptar쌴n solicitudes de Garant썿a si existe una falta de 
mantenimiento 쎣 no se hizo la revisi쎣n anual   
antiperforaci쎣n. 

REGISTRO DE LAS REVISIONES
OBLIGATORIAS ANTIPERFORACION

5.
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G
u썿a para A

tenci쎣n y Servicio al C
liente 
Choluteca, Choluteca
Unimall
Tel: 2720-1229

A fin de poder servirle de una manera eficiente y efectiva, le 
rogamos que nos facilite la siguiente informaci쎣n.

NOTA: toda la informaci쎣n enlistada, es requerida para proceder 
a analizar y contestar su petici쎣n, queja, reclamo, sugerencia o 
felicitaci쎣n. 

6.1 RED NACIONAL KIA
Le aconsejamos que acuda para los servicios de mantenimiento 
obligatorio, as썿 como cualquier solicitud por garant썿a a los 
CONCESIONARIOS KIA de nuestro pa썿s.
De esta manera existir쌴 un control m쌴s personalizado sobre la 
hoja de vida de su veh썿culo KIA y una mejor comunicaci쎣n.
La lista de CONCESIONARIOS KIA, se puede desactualizar en 
este manual, por lo que sugerimos revisar nuestro portal de 
internet as썿 como nuestras redes sociales, de la cual podr쌴 
extraer bajo el mismo formato este Manual y nuestros contactos.
Solo basta comparar el n쏒mero de actualizaci쎣n para compro-
bar si han existido modificaciones posteriores a la edici쎣n de 
este MANUAL DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO. 

6. GUIA PARA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE
Su satisfacci쎣n es nuestra meta. Estamos aqu썿 para 
ayudarle y resolver sus inquietudes. Todos los
CONCESIONARIOS KIA en Honduras cuentan con  los 
conocimientos y las herramientas para mantener su 
veh썿culo KIA en 쎣ptimas condiciones. Sin embargo si usted 
tiene alguna pregunta, recomendaci쎣n o sugerencia para 
el mejoramiento del servicio KIA le agradecemos contactar 
con su CONCESIONARIO KIA.
Analice el tema con su concesionario. Esta es la mejor 
manera y la m쌴s r쌴pida de abordar el tema y resolver 
cualquier asunto. Si el encargado de servicio o de
componentes no puede resolverlo, dir썿jase al gerente de 
taller del concesionario y finalmente al gerente regional o 
general.
Tambi썗n puede llamar a las oficinas de KIA, en su 
distribuidor m쌴s cercano en Honduras

Tegucigalpa, Francisco Moraz쌴n:
Boulevard La Hacienda
PBX: 2280-5227 (2280-(JAAR))

San Pedro Sula, Cortes
Puente desnivel contiguo a ENEE La puerta,
Tel: 2514-0012

La Ceiba, Atl쌴ntida
Carretera CA13 salida a Colon contiguo a la Corte.
Tel: 2480-0083

Cascadas Mall
Intersecci쎣n entre Blvd. Kuwait
y Blvd. Fuerzas Armada
Tel: 2280-5227 (2280-(JAAR))

Su nombre, direcci쎣n, tel썗fono y direcci쎣n de correo electr쎣nico.
A쎢o y modelo del veh썿culo.
N쏒mero de identificaci쎣n del veh썿culo (17 d썿gitos, anotados en la 
matricula o en su t썿tulo de propiedad, o situado en el chasis del 
veh썿culo, o vidrio frontal dependiendo del modelo.)
Fecha de compra y kilometraje actual.
El nombre y la direcci쎣n de su CONCESIONARIO oficial.
Su(s) pregunta(s).

1.
2.
3.

4.
5.
6.
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7.CONTROLES PREVENTIVOS
RECOMENDADOS PARA SER 
REALIZADOS POR EL CLIENTE 

7.1. DE SEGURIDAD

1.    Motor:

2.   Frenos:

3.   Llantas:

a) Revise el nivel de aceite (utilice el aceite sint썗tico 
recomendado por el DISTRIBUIDOR).

a) Revise si existen ruidos o chillidos al frenar.

a) Presi쎣n de in쏿ado. 

4.  Luces, direccionales y testigos de falla
a) Validar que no haya bombillos quemados.

5.  Sistema de escape:
a) Filtraciones hacia la cabina.

6.  Cinturones de seguridad:  
a) Que operen correctamente.
b) Que no presenten desgastes en sus correas.

b) Exceso de gases.

b) Alineaci쎣n correcta.
c) Operaci쎣n de luces testigo/advertencia del tablero.
(Al girar la llave, sin prender el motor).

c) Validar operaci쎣n direccionales, intermitente parqueo.

b) Profundidad de labrado (m썿nimo 1.6 mm).
c) Desgaste disparejo.
d) Vibraci쎣n anormal.
e) Jaloneo en la direcci쎣n.

b) Pedal demasiado esponjoso o inefectivo.

b) Revise el nivel de refrigerante del motor (utilice el
refrigerante recomendado por el DISTRIBUIDOR).

7.  Sistema limpia parabrisas:
 a)    No genere ruidos, ni vibraciones en las plumillas.
 b)    숼rea de barrido completamente limpia.
 c)    Nivel del dep쎣sito de l썿quido limpia parabrisas.

8.  Puertas:
 a)    Operaci쎣n de los seguros  y chapas.
 b)    Estado empaques.

 9. Pito: 
      a)   Opere correctamente y parejo.
10. Vidrios y espejos

a)    Limpieza, estado, opacos.
b)    Quebrados o vencidos. 

Los veh썿culos Kia han sido fabricados prestando especial 
atenci쎣n a los detalles que promueven  la seguridad del 
conductor y sus pasajeros. No obstante, el DISTRIBUIDOR
recomienda que cada propietario Kia realice por su cuenta y 
con regularidad inspecciones sencillas de seguridad tipo    
pre - viaje  como son:

IMPORTANTE:
Estas revisiones de seguridad pueden ser parte de 
un servicio de mantenimiento y por lo tanto no est쌴n 
cubiertas por la Garant썿a. Emplee siempre combustible
adecuado en estaciones de servicio con쏾ables, pues 
muchas de ellas no cuidan de la presencia del agua 
o sedimentos que afectan el sistema de inyecci쎣n.
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C
ontroles preventivos recom

endados para ser realizados por el cliente
7.2 MOTORES DIESEL

1. EL ARRANQUE EN FRIO.
Permita que la buj썿a incandescente permanezca accionada 
el tiempo necesario para precalentar la c쌴mara de 
combusti쎣n antes de dar partida (arranque) al motor. Esto se 
verifica cuando la luz testigo verde (glow) se apaga 
autom쌴ticamente despu썗s de dar contacto. Despu썗s de 
ellos, arranque el motor.

2. PURGA DE SEDIMENTADORES DE AGUA.
El agua (humedad) en el combustible es perjudicial para la 
vida 쏒til de la bomba de inyecci쎣n y de los inyectores, si se 
acumula agua en el filtro de combustible, el testigo se 
encender쌴 cuando el veh썿culo est쌴 en marcha. Si el testigo se 
enciende lleve el veh썿culo a un taller autorizado por KIA a 
nivel nacional, para realizar el drenaje y comprobar el 
sistema. De no hacer este procedimiento, puede generar 
da쎢os en el motor.

3. ARRANQUE Y DETENCI싅N DEL MOTOR CON
TURBOALIMENTADOR.
No acelere el motor en vac썿o ni en forma repentina despu썗s 
de haberlo hecho arrancar. Si el motor esta frio, d썗jelo 
funcionar en ralent썿 por varios segundos antes de conducirlo 
para asegurar una lubricaci쎣n suficiente del turbo.
Nota: Se entiende por ralent썿 al r썗gimen m썿nimo de
revoluciones por minuto (giros o vueltas por minuto) a las 
que se ajusta un motor de combusti쎣n interna para perman-
ecer en funcionamiento de forma estable sin necesidad de 
accionar un mecanismo de aceleraci쎣n o entrada de 
carburante. Por ejemplo, en un autom쎣vil, sin necesidad de 
presionar el pedal del acelerador y sin movimiento.

Despu썗s de conducir a alta velocidad o en forma
prolongada, exigiendo demasiado al motor, se debe permitir al 
motor funcionar en ralent썿 antes de apagarlo, como se muestra en 
el cuadro a continuaci쎣n:

Condici쎣n de conducci쎣n Tiempo necesario en 
ralent썿. 

Conducci쎣n normal
 

Alrededor de 10 
segundos. 

Conducci쎣n 
a alta 

velocidad 
 

Hasta 80 
km/h  

Alrededor de 20 
segundos. 

Hasta 100 
km/h  Alrededor de 1 minuto

 

Cuesta en monta쎢a 
empinada o conducci쎣n 
continua sobre 100 km/h  

Alrededor de 2 minutos

 

IMPORTANTE
No apague el motor inmediatamente despu썗s
de haberlo sometido a una conducci쎣n severa.
Eso puede causar da쎢o severo al motor y/o
al turbo alimentador.
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7.3 TRANSMISI싅N AUTOM숼TICA
(OPCIONAL)

Las siguientes indicaciones y recomendaciones le
ayudaran a dar un buen uso y cuidado a su Transmisi쎣n 
Autom쌴tica, de lo contrario puede generar da쎢os graves. 
Detenga el veh썿culo por completo antes de cambiar a
D (conducci쎣n)

Si cambia a P (estacionamiento) mientras el veh썿culo este en 
movimiento, las ruedas motrices se bloquearan y har쌴n que 
pierda el control afectando la caja de cambios.

No utilice la posici쎣n P (estacionamiento) en lugar del freno 
de emergencia.

Aseg쏒rese siempre de que la palanca de cambio est쌴 
bloqueado en la posici쎣n P (estacionamiento) y aplique 
completamente el freno de estacionamiento.

Detenga el veh썿culo por completo antes de llevar la palanca 
a la posici쎣n R (retroceso) o retirarla de esta.
De otro modo, podr쌴 estropear la caja de cambios.

Si la bater썿a ha sido desconectada, los cambios se 
pueden tornar algo bruscos en un inicio. Esto es 
normal y la secuencia de cambios se ajustara tras 
realizar los cambios varias veces mediante el TCM 
(Modulo Control de Transmisi쎣n) o en PCM (Modo de 
control del tren de potencia, en un proceso llamado 
de “aprendizaje”. 

IMPORTANTE:

Para evitar da쎢os en el cambio no acelere el 
motor en R (Marcha atr쌴s) ni en ninguna de las 
posiciones de avance con el freno accionado.
Cuando se detenga en una rampa, no mantenga 
inm쎣vil el veh썿culo con el motor. Utilice el freno 
de servicio o el de estacionamiento.
No cambie de N (Neutral) o P (Estacionamiento) a 
D (Marcha) o R (Marcha atr쌴s) con el motor a un 
r썗gimen superior al de ralent썿.

IMPORTANTE:

En caso de robo del veh썿culo, adem쌴s de notificar 
la situaci쎣n a las autoridades correspondientes, el 
cliente est쌴 obligado a informar al DISTRIBUIDOR o 
CONCESIONARIO esa situaci쎣n y pedir el bloqueo 
del mismo en el sistema de KIA.
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INSPECCI싅N PARA TRANSFERIR GARANT슕A POR CAMBIO PROPIETARIO

Nombre del vendedor

ESTIMADO CLIENTE:

Nombre del Nuevo Propietario

Placa

ConcesionarioE-mail

Tel썗fono

Direcci쎣n

E-mail

Tel썗fono

Direcci쎣n

EXTERIOR

INTERIOR

DESPU쉩S DE PRUEBA EN CARRETERA

PRUEBA  EN CARRETERA

MONTADO EN UN ELEVADOR

BAJO EL CAP싅 O EL ASIENTO - MOTOR APAGADO

EL MOTOR FUNCIONANDO A TEMPERATURA NORMAL DE
OPERACI싅N

Nota importante: El formulario de revisi쎣n previa a la entrega debe ser llenado y 쏾rmado en el
momento de la entrega y una vez 쏾rmado se archiva con el registro inicial del  veh썿culo para el 
control de la garant썿a.

CONCESIONARIO

D슕A MES A싃O

Revise la pintura y el brillo del metal exteriores para veri쏾car 
si est쌴n da쎢ados u oxidados.
Apriete las tuercas y los pernos de las ruedas seg쏒n 
especi쏾caciones.
Revise todos los boceles para ver si hay alguna separaci쎣n
Revise la condici쎣n y funcionamiento de los espejos
Inspeccione el limpiaparabrisas y el lavaparabrisas
Inspeccione el cap쎣, el ba쏒l y puertas
Ajuste y alineaci쎣n de los paneles de la carrocer썿a

Veri쏾que el tiempo del encendido inicial
Veri쏾que el r썗gimen de marcha en vac썿o y la respuesta al 
acelerar

Veri쏾que el nivel de aceite del motor
Veri쏾que el nivel de aceite en la caja de cambios y en la
direcci쎣n
Veri쏾que el nivel del l썿quido del cilindro maestro del 
embrague y del freno
Veri쏾que el nivel del l썿quido del dep쎣sito del lavador del 
limpiaparabrisas
Veri쏾que el radiador, el nivel del l썿quido refrigerante del 
dep쎣sito de reserva y la gravedad espec썿쏾ca
Veri쏾que los polos de las bater썿as, el nivel de electrolito y la 
gravedad espec썿쏾ca
Veri쏾que y ajuste las correas del motor

Veri쏾que el nivel de aceite de la transmisi쎣n manual
Veri쏾que el nivel de aceite del eje trasero y del eje delantero 
(si viene equipado)
Veri쏾que los componentes de las piezas de conexi쎣n de los 
conductos hidr쌴ulicos, de l썿quido refrigerante y de 
combustible para ver si existen  쏾ltraciones
Veri쏾que los neum쌴ticos para ver si tiene cortes o 
magulladuras
Revise el varillaje de direcci쎣n, la suspensi쎣n, el sistema de 
escape y las conexiones para ver si est쌴n sueltos o da쎢ados

Veri쏾que el funcionamiento de los frenos
Veri쏾que el funcionamiento del embrague
Veri쏾que la direcci쎣n
Veri쏾que el funcionamiento del pedal del acelerador y la 
condici쎣n de marcha de vac썿o del motor
Veri쏾que el funcionamiento de los indicadores del tablero 
instrumental
Veri쏾que si existen chirridos, crujidos o vibraciones

Veri쏾que que no haya 쏾ltraciones de aceite, combustible 쎣 
l썿quido refrigerante
Retire las cubiertas protectoras de los asientos y de la 
alfombra para detectar deterioro o siniestros.

Veri쏾que el funcionamiento de los controles de los asientos
Revise el funcionamiento del freno de estacionamiento
Revise el funcionamiento de todas las luces (incluidas las 
luces indicadoras y las  luces de aviso)
Revise el funcionamiento de la radio, CD y antena
Revise el funcionamiento de la calefacci쎣n del aire 
acondicionado y del desempa쎢ador (si viene equipado)
Veri쏾que el pito y la ventilaci쎣n
Veri쏾que la existencia de herramientas de servicio como 
gato, llaves de repuesto  y neum쌴tico de repuesto en el 
veh썿culo.

Certi쏾co que las 쌴reas mencionadas antes fueron revisadas antes 
de la entrega de su veh썿culo usado para extensi쎣n de Garant썿a.

Firma del nuevo propietario

Realizada por:

Mediante esta Inspecci쎣n se har쌴 merecedor de la garant썿a original b쌴sica, que 쏾gura en el cuadro de cobertura de garant썿a.
Es importante hacerse conocer del concesionario que usted ha escogido para continuar el registro de sus Mantenimientos Obligatorios.
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